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REGULAMIN ORGANIZACYJNY PODMIOTU LECZNICZEGO

SALON PIEKNOSCI »NEFRETETE” BEATA URBAN
prowadzacego zaktad leczniczy ,,NEFRETETE MED”
obowigzujacy od dnia 14 lipca 2026 1.

Niniejszy Regulamin Organizacyjny zostal ustalony przez Kierownika podmiotu leczniczego SALON PIEKNOSCI
,NEFRETETE” Beata Urban na podstawie art. 23 i art. 24 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej
i okresla sposob oraz warunki udzielania Swiadczen zdrowotnych przez podmiot leczniczy w zakresie
nieuregulowanym w Ustawie.
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§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin Organizacyjny, zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla organizacje 1 porzadek
procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w podmiocie leczniczym SALON PIEKNOSCI
»NEFRETETE” Beata Urban z siedzibag w Rzeszowie, prowadzacym zaktad leczniczy pod nazwa
-NEFRETETE MED”.

2. Regulamin zostal opracowany na podstawie art. 23 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci leczniczej, zwanej dalej ,,Ustawa”.

3. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1) Podmiocie leczniczym - rozumie si¢ przez to SALON PIEKNOSCI ,NEFRETETE” Beata
Urban z siedziba w Rzeszowie;

2) Zakladzie leczniczym - rozumie si¢ przez to zespot sktadnikow majatkowych, za pomoca
ktorego Podmiot leczniczy wykonuje okre§lony rodzaj dziatalnosci leczniczej, dziatajacy pod
nazwa ,,NEFRETETE MED”;

3) Komoérkach organizacyjnych - rozumie si¢ przez to komoérki organizacyjne wchodzace
w sktad Zaktadu leczniczego, wymienione i opisane w § 4 Regulaminu, wpisane w RPWDL
pod kodami resortowymi VII: 001-006;

4) Kierowniku - rozumie si¢ przez to Kierownika podmiotu leczniczego w rozumieniu art. 2
ust. 2 pkt 1 Ustawy;

5) Pacjencie - rozumie si¢ przez to osobg¢ zwracajacg si¢ o udzielenie swiadczen zdrowotnych
lub korzystajaca ze $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez Podmiot leczniczy, zgodnie
zart. 3 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta;

6) Swiadczeniu zdrowotnym - dziatania shuzace zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu lub
poprawie zdrowia oraz inne dzialania medyczne wynikajace z procesu leczenia lub przepisow
odrebnych regulujacych zasady ich wykonywania (art. 2 ust. 1 pkt 10 Ustawy);

7) Osobie wykonujgcej zawod medyczny - osobg¢ uprawniong na podstawie odrgbnych
przepisow do udzielania $§wiadczen zdrowotnych oraz osobe legitymujaca si¢ nabyciem
fachowych kwalifikacji do udzielania §wiadczen zdrowotnych w okreslonym zakresie lub
w okre$lonej dziedzinie medycyny (art. 2 ust. 1 pkt 2 Ustawy);

8) RPWDL - rozumie si¢ przez to Rejestr Podmiotéow Wykonujgcych Dzialalno$¢ Lecznicza
prowadzony przez Wojewode¢ Podkarpackiego;

9) Ustawie o prawach pacjenta - rozumie si¢ przez to ustawe¢ z dnia 6 listopada 2008 r.
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

4. Postanowienia Regulaminu obowiazuja wszystkie osoby zatrudnione w Podmiocie leczniczym,
niezaleznie od formy zatrudnienia oraz osoby wspotpracujace z Podmiotem leczniczym
na podstawie uméw cywilnoprawnych w zakresie udzielania $wiadczen zdrowotnych.

5. Regulamin jest udostgpniany do wgladu Pacjentom w miejscu udzielania §wiadczen zdrowotnych
oraz na stronie internetowej Podmiotu leczniczego w zakresie okre$§lonym w art. 24 ust. 2 Ustawy.

6. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje si¢ przepisy Ustawy, Ustawy o prawach
pacjenta oraz inne powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

§ 2. PODMIOT LECZNICZY

1. Podmiotem leczniczym w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 1 Ustawy jest SALON PIEKNOSCI
LNEFRETETE” Beata Urban, bedaca osoba fizyczng wykonujacg dziatalno$¢ leczniczg w ramach
jednoosobowej dziatalnosci gospodarcze;j.

2. Skrécona nazwa Podmiotu leczniczego: SALON PIEKNOSCI ,,NEFRETETE”.

3. Siedziba Podmiotu leczniczego: ul. Moniuszki 8, 35-017 Rzeszow.

4. Forma prawna: osoba fizyczna wykonujaca dziatalno$¢ gospodarcza (wpis do Centralnej
Ewidencji i1 Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej).

5. Dane identyfikujace Podmiot leczniczy:

Salon Pigknosci ,,NEFRETETE” Beata Urban ul. Moniuszki 8 www.baborbeauty.pl NIP: 8130138698
Zaktad leczniczy NEFRETETE MED 35-017 Rzeszow info@baborbeauty.pl REGON:
69003977200034



NEFRETETE SALON PIEKNO Sl

1) numer identyfikacji podatkowej (NIP): 8130138698;

2) numer wpisu w Rejestrze Podmiotéw Wykonujacych Dziatalnos¢ Leczniczg (ksiega
rejestrowa): 000000306200.

3) numer REGON zaktadu leczniczego (14-znakowy): 69003977200034.

6. Organem rejestrowym wlasciwym do prowadzenia Rejestru Podmiotéw Wykonujacych
Dziatalnos¢ Leczniczg dla Podmiotu leczniczego jest Wojewoda Podkarpacki.

7. Podmiot leczniczy prowadzi zaktad leczniczy pod nazwa ,,NEFRETETE MED” w rozumieniu
art. 2 ust. 1 pkt 14 Ustawy.

8. Podmiot leczniczy posiada obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody
bedace nastgpstwem udzielania $wiadczen zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania
udzielania §wiadczen zdrowotnych, zgodnie z art. 25 ust. 1 pkt 1 Ustawy.

9. Dane kontaktowe Podmiotu leczniczego:

1) numer telefonu: 664 142 199;
2) adres poczty elektronicznej: info@baborbeauty.pl;
3) adres strony internetowej: www.baborbeauty.pl.

§ 3. CELE 1 ZADANIA PODMIOTU LECZNICZEGO

1. Podstawowym celem Podmiotu leczniczego jest udzielanie §wiadczen zdrowotnych w rozumieniu
art. 2 ust. 1 pkt 10 Ustawy oraz promocja zdrowia, stuzacych zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu lub poprawie zdrowia Pacjentow.

2. Podmiot leczniczy realizuje swoj cel z poszanowaniem praw pacjenta okreslonych w Ustawie
o prawach pacjenta, zgodnie z aktualng wiedzg medyczna, nalezyta starannoscia, zasadami etyki
zawodéw medycznych oraz z wykorzystaniem dostepnych metod is$rodkéw zapobiegania,
rozpoznawania i leczenia chorob.

3. Do podstawowych zadan Podmiotu leczniczego nalezy:

1) udzielanie ambulatoryjnych §wiadczen zdrowotnych w dziedzinach medycyny wpisanych do
RPWDL, w zakresie: poloznictwa i ginekologii - udzielanych przez lekarzy specjalistow
ginekologii; medycyny morskiej itropikalnej - wtym konsultacji zzakresu medycyny
podrozy udzielanych, takze za posrednictwem systemow teleinformatycznych, przez lekarza

posiadajacego odpowiednie kwalifikacje; rehabilitacji medycznej - wtym masazu
leczniczego; oraz promocji zdrowia iedukacji zdrowotnej - w tym $wiadczen z zakresu
podologii

o charakterze leczniczym; realizowanych w poszczegdlnych komorkach organizacyjnych
Zaktadu leczniczego wymienionych w § 4 Regulaminu przez osoby wykonujace zawdd
medyczny posiadajace wymagane kwalifikacje; szczegdlowy zakres §wiadczen
w poszczego6lnych komorkach organizacyjnych okresla § 5 Regulaminu;

2) udzielanie konsultacji lekarskich, badan diagnostycznych i wykonywanie zabiegdéw
ambulatoryjnych;

3) prowadzenie, przechowywanie, ochrona i udostgpnianie dokumentacji medycznej Pacjentow
zgodnie z przepisami Ustawy o prawach pacjenta oraz aktow wykonawczych;

4) zapewnienie udzielania $wiadczen zdrowotnych wylacznie przez osoby wykonujace zawod
medyczny posiadajagce wymagane prawem kwalifikacje i uprawnienia;

5) zapewnienie pomieszczen iurzadzen odpowiadajacych ~wymaganiom okreslonym
w obowigzujacych przepisach prawa;

6) stosowanie wyroboéw medycznych odpowiadajacych wymaganiom okreslonym w ustawie
z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych;

7) udzielanie $wiadczen zdrowotnych w warunkach zapewniajacych poszanowanie intymnosci
1 godnosci Pacjenta;

8) zachowanie tajemnicy zawodowej i ochrona danych osobowych Pacjentow zgodnie
z przepisami o ochronie danych osobowych oraz Ustawa o prawach pacjenta;

9) zapewnienie cigglosci Swiadczen zdrowotnych, w tym poprzez wspotdziatanie z innymi
podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ lecznicza;
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10) udzielanie Pacjentowi przystgpnej informacji o stanie zdrowia, rozpoznaniu, proponowanych
oraz mozliwych metodach diagnostycznych ileczniczych, dajacych si¢ przewidzie¢
nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu,
w zakresie udzielanych §wiadczen zdrowotnych;

11) uzyskiwanie zgody Pacjenta na udzielenie $wiadczenia zdrowotnego na zasadach okreslonych
w Ustawie o prawach pacjenta;

12) zawarcie iutrzymywanie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej,
zgodnie z art. 25 Ustawy;

13) realizacja obowigzkéw sprawozdawczych i rejestrowych wynikajacych z przepisow prawa,

w tym dokonywanie aktualizacji wpisu w RPWDL,;

14) doskonalenie jako$ci udzielanych $wiadczen zdrowotnych, w tym poprzez podnoszenie
kwalifikacji personelu, wdrazanie standardow postepowania medycznego oraz nowoczesnych
technologii.

Podmiot leczniczy moze wykonywa¢ S$wiadczenia inne niz zdrowotne, w szczegoélnosci

kosmetologiczne i pozamedyczne, jednakze swiadczenia te nie stanowia dziatalno$ci leczniczej

w rozumieniu Ustawy i nie sg przedmiotem niniejszego Regulaminu.

Podmiot leczniczy realizuje zadania we wspoétdziataniu z osobami wykonujagcymi zawod

medyczny zatrudnionymi przez Podmiot leczniczy lub wspotpracujacymi z nim na podstawie

uméw cywilnoprawnych, posiadajagcymi wymagane prawem kwalifikacje do wykonywania
$wiadczen

w danej dziedzinie medycyny.

§ 4. STRUKTURA ORGANIZACYJNA ZAKLADU LECZNICZEGO

Podmiot leczniczy SALON PIEKNOSCI ,,NEFRETETE” Beata Urban wykonuje dzialalnos¢
leczniczg za pomoca wyodrebnionego zakladu leczniczego w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 14
Ustawy.

W sktad struktury organizacyjnej Podmiotu leczniczego wchodzi jeden zaktad leczniczy o nazwie
~NEFRETETE MED” (dalej: ,,Zaktad leczniczy”), za pomoca ktorego Podmiot leczniczy
wykonuje dzialalno$¢ leczniczg w rodzaju ambulatoryjne $wiadczenia zdrowotne.

Adres Zaktadu leczniczego: ul. Moniuszki 8, 35-017 Rzeszow.

W ramach Zaktadu leczniczego nie wyodrebnia si¢ jednostek organizacyjnych. Zaktad leczniczy
obejmuje bezposrednio komorki organizacyjne wymienione w ust. 5.

W ramach Zaktadu leczniczego wyodrebnia si¢ nastepujace komorki organizacyjne (dalej tacznie:
,.Komorki organizacyjne”), oznaczone kodami resortowymi (cze$¢ VII systemu resortowych
kodéw identyfikacyjnych): 001 — Poradnia potozniczo-ginekologiczna, 002 — Poradnia medycyny
podrozy, 003 — Gabinet masazu, 004 — Gabinet diagnostyczno-zabiegowy, 005 — Gabinet
medycyny estetycznej, 006 — Gabinet podologiczny.

Adres wszystkich Komorek organizacyjnych, o ktorych mowa w ust. 5: ul. Moniuszki 8, 35-017
Rzeszow.

Specjalnosci (czgs¢ VIII systemu resortowych kodéw identyfikacyjnych), funkcje ochrony
zdrowia (cz¢$¢ IX) oraz dziedziny medycyny (czes¢ X), w ktorych poszczegdlne Komodrki
organizacyjne udzielaja $wiadczen zdrowotnych, zgodne zwpisem w RPWDL, okresla
zestawienie zawarte w zalaczniku nr 3 do Regulaminu.

Strukture organizacyjng Podmiotu leczniczego - obejmujgcg Podmiot leczniczy, Zaktad leczniczy
oraz Komorki organizacyjne wraz z kodami resortowymi okreslonymi wust. 2 i5 oraz
w zalgczniku nr 3 - przedstawia schemat graficzny stanowigcy zatacznik nr 3 do Regulaminu.
Zmiany w strukturze organizacyjnej Zaktadu leczniczego oraz Komorek organizacyjnych, w tym
ich utworzenie, zniesienie lub przeksztalcenie, wymagaja zmiany Regulaminu oraz zgloszenia
organowi rejestrowemu zgodnie zart. 107 ust. 1 12 Ustawy w terminie 14 dni od dnia ich
powstania.

§ 5. RODZAJ DZIALALNOSCI LECZNICZEJ ORAZ ZAKRES UDZIELANYCH
SWIADCZEN ZDROWOTNYCH
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Podmiot leczniczy wykonuje dziatalno$¢ leczniczg w rodzaju ambulatoryjne $wiadczenia
zdrowotne w rozumieniu art. 8 pkt 2 oraz art. 10 Ustawy.

Podmiot leczniczy nie wykonuje dziatalno$ci leczniczej w rodzaju stacjonarne i calodobowe
$wiadczenia zdrowotne (szpitalne ani inne niz szpitalne).

Poszczegolne Komorki organizacyjne, o ktorych mowa w § 4 ust. 5 Regulaminu, udzielaja
$wiadczen zdrowotnych w specjalnosciach oraz pelnig funkcje ochrony zdrowia okreslone
w zalgczniku nr 3 do Regulaminu.

Zakres udzielanych $wiadczen zdrowotnych obejmuje $wiadczenia w dziedzinach medycyny
okreslonych w zalaczniku nr 3 do Regulaminu, ktérych szczegdtowy zakres w poszczegdlnych
Komorkach organizacyjnych okreslaja ustepy ponizsze.

W ramach Komorki organizacyjnej Poradnia polozniczo-ginekologiczna (VII: 001), w zakresie
dziedziny potoznictwo 1 ginekologia, Podmiot leczniczy udziela w szczegdlnosci $wiadczen
obejmujacych: konsultacje ginekologiczne i potoznicze, badania ginekologiczne, badania USG
ginekologiczne i poloznicze oraz poradnictwo w zakresie planowania rodziny i profilaktyki
chorob kobiecych. Swiadczenia wtej Komérce organizacyjnej udzielane sa przez lekarzy
specjalistow ginekologii i potoznictwa. Konsultacje ginekologiczne ipotoznicze, w zakresie,
w jakim nie wymagaja osobistego badania Pacjentki, mogg by¢ udzielane takze za posrednictwem
systemow teleinformatycznych (telemedycyna).

W ramach Komorki organizacyjnej Poradnia medycyny podrézy (VII: 002), w zakresie dziedziny
medycyna morska itropikalna, Podmiot leczniczy udziela w szczegélnosci s$wiadczen
obejmujacych: konsultacje z zakresu medycyny podrézy, kwalifikacje do szczepien ochronnych
doradztwo w zakresie profilaktyki chorob tropikalnych izakaznych zwigzanych z podrézami
zagranicznymi, a takze konsultacje lekarskie obejmujace omoéwienie ianaliz¢ wynikow badan,
w zakresie posiadanych przez lekarza kwalifikacji. Swiadczenia te sa udzielane, wtym za
posrednictwem systemow teleinformatycznych (telemedycyna), przez lekarza posiadajacego
odpowiednie kwalifikacje w zakresie medycyny podrozy.

W ramach Komorki organizacyjnej Gabinet masazu (VII: 003), w zakresie dziedziny rehabilitacja
medyczna, Podmiot leczniczy udziela w szczego6lnosci swiadczen obejmujacych: masaz leczniczy
(masaze rehabilitacyjne), wykonywany przez technika masazyste posiadajacego wymagane
kwalifikacje.

W ramach Komdrki organizacyjnej Gabinet diagnostyczno-zabiegowy (VII: 004), w zakresie
dziedzin potoznictwo i ginekologia oraz promocja zdrowia iedukacja zdrowotna, Podmiot
leczniczy udziela w szczeg6lnosci $wiadczen obejmujacych: zabiegi diagnostyczne i drobne
zabiegi ambulatoryjne z zakresu ginekologii, w tym zabiegi z uzyciem lasera oraz fal radiowych
(RF), oraz dziatania z zakresu edukacji zdrowotnej i promocji zdrowia Pacjentek, wykonywane
przez lekarzy specjalistow ginekologii posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje. Przy udzielaniu
tych $wiadczen moga uczestniczy¢ pielggniarki posiadajace prawo wykonywania zawodu,
wykonujace czynno$ci na zlecenie lekarza zapisane w dokumentacji medycznej, w zakresie
posiadanych uprawnien zawodowych.

W ramach Komorki organizacyjnej Gabinet medycyny estetycznej (VII: 005), Podmiot leczniczy
udziela w szczegolnosci swiadczen z zakresu medycyny estetycznej, w tym zabiegow z uzyciem
toksyny botulinowej, kwasu hialuronowego i innych wypelniaczy oraz innych zabiegéw z zakresu
medycyny estetycznej, wykonywanych wylgcznie przez lekarzy posiadajacych wymagane
prawem kwalifikacje w zakresie medycyny estetycznej. Przy zabiegach moga uczestniczy¢
pielegniarki posiadajace prawo wykonywania zawodu, wykonujace czynnosci na zlecenie lekarza
zapisane w dokumentacji medycznej, w zakresie posiadanych uprawnien zawodowych; nie
uchybia to zasadzie, ze sam zabieg z zakresu medycyny estetycznej wykonuje lekarz.

W ramach Komorki organizacyjnej Gabinet podologiczny (VII: 006), Podmiot leczniczy udziela
w szczegolnosci $swiadczen zzakresu podologii, w tym diagnostyki ileczenia schorzen stop,
opracowywania zmian skoérnych i paznokciowych o charakterze chorobowym oraz edukacji
zdrowotnej Pacjentow w zakresie profilaktyki schorzen stép, wykonywanych przez osobe
wykonujaca zawod medyczny (ratownika medycznego) posiadajaca kwalifikacje w zakresie
podologii.
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Swiadczenia zdrowotne udzielane s3 przez osoby wykonujace zawéd medyczny posiadajace
kwalifikacje wymagane do udzielania $wiadczen w danej dziedzinie medycyny, zgodnie

z przepisami wlasciwymi dla danego zawodu medycznego.

Swiadczenia z zakresu kosmetologii iinnych zabiegéw pozamedycznych, niestanowiace
$wiadczen zdrowotnych w rozumieniu Ustawy, nie sa objgte zakresem dziatalnosci leczniczej
Podmiotu leczniczego imoga by¢ wykonywane wylacznie poza zakresem Regulaminu, na
podstawie odrebnych regulacji. Zabiegi zzakresu medycyny estetycznej wykonywane
w Gabinecie medycyny estetycznej oraz zabiegi o charakterze leczniczym wykonywane
w Gabinecie podologicznym stanowia $wiadczenia zdrowotne imoga by¢ wykonywane
wylacznie przez osoby wykonujace zawod medyczny posiadajace wymagane prawem
kwalifikacje, niezaleznie od posiadanych przez inne osoby certyfikatow szkoleniowych z zakresu
kosmetologii lub podologii niemedyczne;.

Zmiana zakresu udzielanych $wiadczen zdrowotnych wymaga zmiany Regulaminu oraz
zgloszenia organowi rejestrowemu w terminie 14 dni od dnia jej powstania, zgodnie z art. 107 ust.
1 Ustawy.

§ 6. MIEJSCE UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

Swiadczenia zdrowotne udzielane sa przez Podmiot leczniczy wytacznie w miejscu wpisanym

w RPWDL, tj. pod adresem: ul. Moniuszki 8, 35-017 Rzeszow.

W przypadku  $wiadczen  zdrowotnych  udzielanych za  posrednictwem  systemow
teleinformatycznych lub systemow lacznoSci miejscem udzielania $wiadczen jest miegjsce
przebywania osoby wykonujacej zawod medyczny udzielajacej tych $wiadczen, zgodnie z art. 24
ust. 1 pkt 5 Ustawy.

Pod adresem wskazanym w ust. 1 znajdujg si¢ Komorki organizacyjne, o ktérych mowa w § 4 ust.
5 Regulaminu, w ktorych wykonywane sa ambulatoryjne $wiadczenia zdrowotne w zakresie
okreslonym w § 5 Regulaminu.

Pomieszczenia iurzadzenia, w ktorych udzielane sa $wiadczenia zdrowotne, odpowiadaja
wymaganiom okre§lonym w art. 22 Ustawy oraz w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia wydanym
na podstawie art. 22 ust. 3 14 Ustawy w sprawie szczegétowych wymagan, jakim powinny
odpowiada¢ pomieszczenia iurzadzenia podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza,
w szczegllnosci wymaganiom ogdlnoprzestrzennym, sanitarnym oraz instalacyjnym.

Swiadczenia zdrowotne s3 udzielane w lokalu o powierzchni 278 m2 potozonym na dwéch
kondygnacjach budynku przy ul. Moniuszki 8 w Rzeszowie, obejmujacym siedem gabinetow
(w tym dwa pomieszczenia przeznaczone do udzielania swiadczen lekarskich), dwie recepcje, trzy
toalety (wtym jedng dostosowana do potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami), toaletg
z prysznicem przylegajaca do gabinetu masazu, pomieszczenie pralni, strefe sterylizacji, biuro
oraz pomieszczenie socjalne.

Swiadczenia zdrowotne udzielane sa w dni i w godzinach przyjeé ustalonych przez Kierownika

i podanych do wiadomosci Pacjentow:

1) przez wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie Komorek organizacyjnych;

2) przez ich publikacj¢ na stronie internetowej Podmiotu leczniczego: www.baborbeauty.pl.
Swiadczenia zdrowotne nie s3 udzielane przez Podmiot leczniczy poza miejscem okreslonym

w ust. 1, z wyjatkiem przypadkow, w ktorych odrgbne przepisy lub umowy z innymi podmiotami
wykonujagcymi dziatalno$¢ leczniczg wprost dopuszczajg udzielanie $wiadczen poza tym
miejscem.

Zmiana miejsca udzielania $wiadczen zdrowotnych wymaga uprzedniej zmiany wpisu w RPWDL
oraz zmiany Regulaminu. Zgtoszenia zmiany danych objetych wpisem do RPWDL dokonuje si¢
w terminie 14 dni od dnia ich powstania, zgodnie z art. 107 ust. 1 Ustawy.

§ 7. PRZEBIEG PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH
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Swiadczenia zdrowotne sa udzielane Pacjentom z poszanowaniem ich praw okreslonych
w Ustawie o prawach pacjenta oraz zzachowaniem zasad okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

Swiadczenia zdrowotne udzielane s3 w trybie planowym, na podstawie uprzedniej rezerwacji

terminu wizyty. W przypadku zagrozenia zdrowia lub Zycia Pacjenta osoba wykonujaca zawod

medyczny obowigzana jest do udzielenia pomocy w zakresie wynikajagcym z odrebnych
przepisow, w szczegolno$ci z ustawy zdnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza ilekarza
dentysty.

Rezerwacji wizyty mozna dokonac:

a) telefonicznie lub za posrednictwem wiadomos$ci SMS pod numerem telefonu: 664 142 199;

b) za posrednictwem medidow spoteczno$ciowych (Instagram, Facebook);

c) online, za posrednictwem systemu rezerwacji dostepnego na stronie internetowej Podmiotu
leczniczego: www.baborbeauty.pl;

d) za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: info@baborbeauty.pl;

e) za posrednictwem platformy Booksy;

f) osobiscie w recepcji.

W trakcie rezerwacji wizyty Pacjent podaje dane niezbedne do jej zarejestrowania, w tym imi¢

inazwisko oraz numer telefonu kontaktowego. Podanie tych danych jest dobrowolne, jednakze

ich niepodanie uniemozliwia rezerwacj¢ wizyty.

Przed udzieleniem §wiadczenia zdrowotnego Podmiot leczniczy weryfikuje tozsamos$¢ Pacjenta

na podstawie dokumentu tozsamosci ze zdjgciem (dowod osobisty, paszport lub inny rownowazny

dokument). Brak mozliwo$ci potwierdzenia tozsamosci Pacjenta stanowi podstawe odmowy
udzielenia §wiadczenia, z wyjatkiem przypadkow niecierpigcych zwtoki.

W przypadku  $wiadczen  zdrowotnych  udzielanych za  posrednictwem  systemow

teleinformatycznych (telemedycyna), w szczegolnosci konsultacji lekarskich udzielanych zdalnie

w Poradniach, o ktérych mowa w § 4 ust. 5 Regulaminu, weryfikacja tozsamosci Pacjenta

odbywa si¢ na podstawie danych podanych przez Pacjenta podczas rezerwacji wizyty,

potwierdzonych w trakcie potaczenia; przepisu ust. 5

w zakresie obowigzku okazania dokumentu tozsamosci ze zdjeciem nie stosuje si¢. Przebieg

konsultacji, w tym uzyskang zgode Pacjenta, odnotowuje si¢ w dokumentacji medycznej

na zasadach og6lnych.

Pacjent zglaszajacy si¢ na umoéwiong wizyte powinien stawi¢ si¢ o ustalonej godzinie.

Niestawienie si¢ w wyznaczonym terminie lub spdznienie uniemozliwiajace prawidtowe

udzielenie §wiadczenia moze skutkowac jego odwotaniem lub skroceniem.

Wizyte, na ktora Pacjent nie moze si¢ stawi¢, nalezy odwota¢ lub przetozy¢ najpozniej na 48

godzin przed planowang godzing jej rozpoczecia, w dowolny ze sposobow przewidzianych dla

rezerwacji wizyt, wskazanych w ust. 3. Szczegotowe zasady rezerwacji i odwotywania wizyt,

w tym ewentualne warunki pobierania zadatku, okre$laja odrgbne warunki §wiadczenia ustug,

udostepniane Pacjentom w recepcji oraz na stronie internetowej Podmiotu leczniczego.

Przed udzieleniem §wiadczenia zdrowotnego osoba wykonujaca zawod medyczny:

1) przeprowadza wywiad medyczny obejmujacy w szczegdlnosci stan zdrowia Pacjenta,
przyjmowane leki, przebyte choroby, alergie, ciazg i okres karmienia oraz inne okolicznos$ci
mogace stanowi¢ przeciwwskazanie do udzielenia §wiadczenia;

2) udziela Pacjentowi przystepnej informacji ojego stanie zdrowia, rozpoznaniu,
proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych ileczniczych, dajacych sig
przewidzie¢ nastgpstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz
rokowaniu, zgodnie
z art. 9 Ustawy o prawach pacjenta;

3) odbiera od Pacjenta §wiadoma zgode na udzielenie §wiadczenia zdrowotnego;

4) wpisuje do dokumentacji medycznej dane uzyskane w trakcie wywiadu oraz o$wiadczenie
Pacjenta o wyrazeniu zgody.

Osoba wykonujaca zawod medyczny moze odmowic¢ udzielenia swiadczenia zdrowotnego

w przypadkach przewidzianych prawem, w szczeg6lnosci, gdy:

1) Pacjent nie wyrazit Swiadomej zgody na udzielenie $wiadczenia;
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2) stwierdzono przeciwwskazania medyczne do wykonania $wiadczenia;

3) Pacjent znajduje si¢ pod wptywem alkoholu, $srodkéw odurzajacych lub innych substancji
wplywajacych na bezpieczenstwo udzielenia $wiadczenia;

4) Pacjent zatail istotne informacje o swoim stanie zdrowia lub zlozyl nieprawdziwe
o$wiadczenia w trakcie wywiadu medycznego;

5) Pacjent nie zastosowat si¢ do zalecen przedzabiegowych, jezeli ich nieprzestrzeganie wptywa
na bezpieczenstwo S$wiadczenia. Odmowa udzielenia $wiadczenia nie zwalnia osoby
wykonujacej zawod medyczny z obowigzkow okreslonych w art. 38 1 39 ustawy o zawodach
lekarza i lekarza dentysty.

W przypadku Pacjenta maloletniego, ktory nie ukonczyt 16 lat, zgode na udzielenie $wiadczenia

zdrowotnego wyraza jego przedstawiciel ustawowy, aw przypadku jego braku - opiekun

faktyczny, w zakresie wynikajagcym z art. 17 ust. 2 Ustawy o prawach pacjenta.

W przypadku Pacjenta matoletniego, ktory ukonczyl 16 lat, wymagana jest zgoda zaréwno

samego Pacjenta, jak i jego przedstawiciela ustawowego (zgoda kumulatywna), zgodnie z art. 17

ust. 1-3 Ustawy o prawach pacjenta.

Swiadczenie zdrowotne udzielane jest przez osobe wykonujaca zawdd medyczny posiadajaca

wymagane prawem kwalifikacje, zgodnie z aktualng wiedza medyczna, z nalezyta starannoscia

oraz w sposob zapewniajacy poszanowanie intymnosci i godnosci Pacjenta.

Bezposrednio po udzieleniu §wiadczenia zdrowotnego osoba wykonujaca zawod medyczny:

1) sporzadza wpis w dokumentacji medycznej obejmujacy w szczegolnosci date i miejsce
udzielenia $wiadczenia, rozpoznanie, opis udzielonego $wiadczenia, zalecenia oraz dane
osoby udzielajacej $wiadczenia, zgodnie z przepisami o dokumentacji medycznej;

2) przekazuje Pacjentowi zalecenia pozabiegowe, w tym informacje o sposobie postgpowania,
mozliwych powiktaniach ikoniecznosci zgloszenia si¢ na wizyte kontrolna, jezeli jest
wskazana;

3) wystawia, wrazie potrzeby, skierowania na badania diagnostyczne Iub Kkonsultacje
specjalistyczne.

Pacjent ma obowiazek stosowania si¢ do zalecen pozabiegowych oraz informowania Podmiotu

leczniczego o wystapieniu niepokojacych objawdéw lub powiklan zwigzanych zudzielonym

$wiadczeniem zdrowotnym.

W toku udzielania $wiadczen zdrowotnych stosuje si¢ wytacznie produkty lecznicze i wyroby

medyczne dopuszczone do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z przepisami

ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. - Prawo farmaceutyczne oraz ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r.

o wyrobach medycznych.

§ 8. ORGANIZACJA I ZADANIA KOMOREK ORGANIZACYJNYCH ZAKEADU
LECZNICZEGO

Zaktad leczniczy ,NEFRETETE MED” obejmuje bezposrednio Komoérki organizacyjne,

o ktéorych mowa w§ 4 ust. 5 Regulaminu, prowadzace dziatalno$¢ lecznicza w rodzaju

ambulatoryjne $wiadczenia zdrowotne.

Zaktad leczniczy realizuje zadania Podmiotu leczniczego w zakresie ambulatoryjnych §wiadczen

zdrowotnych, w tym w szczegdlnosci:

1) zapewnia organizacj¢ udzielania $§wiadczen zdrowotnych w poszczegoélnych Komorkach
organizacyjnych;

2) zapewnia obstuge administracyjng i rejestracyjng Pacjentow (recepcja);

3) prowadzi iprzechowuje dokumentacj¢ medyczng na zasadach okreslonych w§ 10 i§ 11
Regulaminu;

4) zapewnia bezpieczne i higieniczne warunki udzielania §wiadczen zdrowotnych zgodnie
z art. 22 Ustawy;

5) zapewnia ochrone danych osobowych Pacjentéw oraz tajemnicy zawodowe;j.

Poszczegolne Komorki organizacyjne, wymienione i oznaczone kodami resortowymi w § 4 ust. 5

Regulaminu, realizuja nast¢pujace zadania, w zakresie wlasciwym dla swojej specjalnosci

1 dziedziny medycyny okreslonej w § 5 Regulaminu:
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1) udzielanie ambulatoryjnych $wiadczen zdrowotnych w dziedzinach medycyny okreslonych
w zalgczniku nr 3 do Regulaminu;

2) przeprowadzanie konsultacji lekarskich ibadan diagnostycznych w zakresie posiadanych
kompetencji;

3) wykonywanie ambulatoryjnych zabiegéw medycznych iprocedur diagnostycznych
niewymagajacych warunkow stacjonarnych, w zakresie okreslonym w § 5 Regulaminu;

4) prowadzenie dokumentacji medycznej indywidualnej i zbiorczej Pacjentow;

5) udzielanie Pacjentom informacji o stanie zdrowia i odbieranie zgdd na udzielenie §wiadczen
zdrowotnych;

6) wystawianie skierowan na badania diagnostyczne i konsultacje specjalistyczne, a takze recept
oraz zaswiadczen lekarskich, zgodnie z odrebnymi przepisami;

7) realizacja obowigzkéw sprawozdawczych wynikajacych z odrgbnych przepisow.

Komoérki organizacyjne pracujg w dniach i godzinach przyje¢ ustalonych przez Kierownika

i podanych do wiadomosci Pacjentow w sposob okreslony w § 6 ust. 4 Regulaminu.

W Komorkach organizacyjnych §wiadczen zdrowotnych udzielaja osoby wykonujace zawod

medyczny:

1) lekarze posiadajacy prawo wykonywania zawodu lekarza, zatrudnieni przez Podmiot
leczniczy lub wspotpracujacy znim na podstawie umoéw cywilnoprawnych, posiadajacy
kwalifikacje wymagane do udzielania $wiadczen w dziedzinach medycyny wskazanych
w zalgczniku nr 3 do Regulaminu;

2) pielegniarki i polozne posiadajace prawo wykonywania zawodu;

3) ratownicy medyczni, technicy masazy$ci oraz inne osoby wykonujace zawdd medyczny
posiadajagce wymagane prawem kwalifikacje, zatrudnione lub wspédtpracujace z Podmiotem
leczniczym w zakresie niezbednym do prawidlowej realizacji zadan danej Komorki
organizacyjne;.

Wykaz o0s6b wykonujacych zawod medyczny udzielajacych $wiadczen w poszczegolnych

Komoérkach organizacyjnych, z podzialem na dziedziny medycyny, stanowi zatacznik nr 4

do Regulaminu i jest aktualizowany przez Kierownika w razie potrzeby.

Obstuge administracyjng, rejestracyjng i organizacyjng Komodrek organizacyjnych zapewnia

personel recepcji, do ktorego zadan nalezy w szczegolnosci:

1) rejestracja Pacjentow i ustalanie terminéw wizyt;

2) weryfikacja tozsamos$ci Pacjentéw przed udzieleniem §wiadczenia;

3) udostepnianie Pacjentom Regulaminu oraz innych informacji;

4) obstuga korespondencji i komunikacji z Pacjentami;

5) realizacja czynnosci pomocniczych przy prowadzeniu dokumentacji medycznej, w zakresie
ina zasadach okreslonych przez przepisy o ochronie danych osobowych oraz wewnetrzne
procedury Podmiotu leczniczego.

Wyposazenie Komorek organizacyjnych w aparature 1 sprzet medyczny odpowiada wymaganiom

okreslonym w art. 22 Ustawy oraz w przepisach wykonawczych dotyczacych pomieszczen

iurzadzen podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza. Aparatura isprzet medyczny sa
utrzymywane w sprawnosci technicznej oraz poddawane okresowym przegladom zgodnie

z zaleceniami producentéw oraz przepisami o wyrobach medycznych.

Pomieszczenia Komorek organizacyjnych sa utrzymywane w stanie zapewniajagcym wilasciwy

rezim sanitarno-higieniczny zgodny z wymaganiami dotyczacymi pomieszczen podmiotow

wykonujacych dziatalnos¢ lecznicza.

W Zaktadzie leczniczym funkcjonuje stacja sterylizacji ci$nieniowej, podlegajaca nadzorowi

Urzgdu Dozoru Technicznego, w ktorej prowadzona jest sterylizacja narzedzi i sprzetu

wielokrotnego uzytku, oraz wydzielone pomieszczenie pralni wyposazone w suszarke. Procesy

sterylizacji oraz postgpowanie zbielizng s3 prowadzone zgodnie z wymaganiami
sanitarno-epidemiologicznymi.

Komorki organizacyjne nie wykonujg $wiadczen w trybie stacjonarnym ani calodobowym.

Pacjent po udzieleniu $wiadczenia zdrowotnego opuszcza Komorke organizacyjng. W przypadku

konieczno$ci kontynuacji leczenia w trybie stacjonarnym, w szczego6lnos$ci w razie wystgpienia

powiklan lub stanu zagrozenia zdrowia lub zycia, Pacjent jest kierowany do podmiotu
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wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza w odpowiednim rodzaju lub do najblizszego szpitala
posiadajacego stosowny oddziat.

§ 9. WARUNKI WSPOLDZIALANIA Z INNYMI PODMIOTAMI WYKONUJACYMI
DZIALALNOSC LECZNICZA

1. Podmiot leczniczy wspotdziata z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$¢ lecznicza w celu
zapewnienia Pacjentom prawidlowego przebiegu procesu leczenia, w szczegolnosci cigglosci
udzielanych $wiadczen zdrowotnych.

2. Wspoldziatanie odbywa si¢ z poszanowaniem praw Pacjenta, w tym prawa do informacji o stanie
zdrowia (art. 9 Ustawy o prawach pacjenta), prawa do wyrazenia zgody na udzielenie §wiadczenia
zdrowotnego (art. 16-19 Ustawy o prawach pacjenta) oraz prawa do zachowania w tajemnicy
informacji zwigzanych =z Pacjentem, uzyskanych w zwigzku zwykonywaniem zawodu
medycznego (art. 13-14 Ustawy o prawach pacjenta).

3. Wspoltdziatanie z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$¢ leczniczg odbywa si¢
na podstawie odrgbnie zawartych uméw albo na podstawie jednorazowych skierowan, jak
roOwniez
w innych formach przewidzianych przepisami prawa.

4. Podmiot leczniczy moze w szczegdlnosci wspotdziatac:

1) zpodmiotami wykonujacymi dziatalno$¢ lecznicza w zakresie diagnostyki laboratoryjnej oraz
diagnostyki obrazowej, w sytuacjach, gdy $wiadczenia te sa niezbedne do prawidlowego
rozpoznania lub leczenia Pacjenta i nie s3 wykonywane w Komorce organizacyjnej;

2) zpodmiotami leczniczymi udzielajacymi stacjonarnych i catodobowych $wiadczen
zdrowotnych (szpitalami), wrazie koniecznosci kontynuacji leczenia w warunkach
stacjonarnych lub w stanach zagrozenia zdrowia lub zycia Pacjenta;

3) z podmiotami leczniczymi udzielajacymi specjalistycznych swiadczen zdrowotnych
w dziedzinach medycyny innych niz wskazane w § 5 Regulaminu, w przypadku, gdy stan
zdrowia Pacjenta wymaga konsultacji lub leczenia poza zakresem dziatalnos$ci leczniczej
Podmiotu leczniczego;

4) zosobami wykonujacymi zawod medyczny prowadzacymi indywidualng lub grupowa
praktyke zawodowa, posiadajagcymi kwalifikacje do udzielania §wiadczen zdrowotnych
w okre§lonym zakresie lub w okreslonej dziedzinie medycyny.

5. W razie potrzeby kontynuacji leczenia poza Podmiotem leczniczym osoba wykonujaca zawod
medyczny wystawia Pacjentowi skierowanie do wtasciwego podmiotu wykonujacego dziatalnosc¢
leczniczg, zawierajace informacje niezb¢dne do zapewnienia cigglosci procesu leczenia, w tym
rozpoznanie, opis dotychczasowego leczenia, wyniki badan oraz uzasadnienie skierowania,
zgodnie z przepisami o dokumentacji medyczne;.

6. W przypadku wystgpienia stanu zagrozenia zdrowia lub Zzycia Pacjenta podczas pobytu
w Komorce organizacyjnej, osoba wykonujaca zawdd medyczny udziela Pacjentowi pomocy
w zakresie wynikajacym z odrgbnych przepisow, a w razie potrzeby niezwtocznie powiadamia
zespol ratownictwa medycznego oraz przekazuje informacje niezbedne do zapewnienia dalszej
pomocy.

7. Przekazywanie dokumentacji medycznej innym podmiotom udzielajacym $wiadczen
zdrowotnych nastgpuje na zasadach okre$lonych wart. 26 127 Ustawy o prawach pacjenta,
w szczegolnosci, gdy dokumentacja ta jest niezbedna do zapewnienia cigglosci $wiadczen
zdrowotnych. Przekazanie dokumentacji nastepuje w sposOb zapewniajacy jej integralno$¢,
poufnos¢ oraz autentycznosc.

8. Wspoldziatanie Podmiotu leczniczego zinnymi podmiotami odbywa si¢ zzachowaniem
przepisow o ochronie danych osobowych, w szczegolnosci rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) oraz ustawy z dnia 10
maja 2018 r. oochronie danych osobowych, atakze zzachowaniem tajemnicy zawoddéw

medycznych.
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Wykaz aktualnych uméw o wspoldziataniu z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalnosé¢
leczniczg prowadzi Kierownik. Wykaz nie jest cze$cig Regulaminu i nie podlega obowigzkowi
publikacji.

Niezaleznie od postanowien ust. 1-9, Pacjent moze w kazdym czasie samodzielnie zwrocic si¢

o udzielenie §wiadczen zdrowotnych do innego podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza.
Podmiot leczniczy zapewnia Pacjentowi mozliwo$¢ uzyskania kopii lub wyciggu dokumentacji
medycznej na zasadach okreslonych w § 10-11 Regulaminu.

§ 10. PROWADZENIE, PRZECHOWYWANIE I UDOSTEPNIANIE DOKUMENTACJI
MEDYCZNEJ

Podmiot leczniczy prowadzi, przechowuje, chroni iudostepnia dokumentacj¢ medyczng
Pacjentéw zgodnie z przepisami:
1) ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Ustawa
o prawach pacjenta), w szczegdlnosci art. 23-30a;
2) rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajow, zakresu
1 wzorow dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania;
3) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
(RODO);
4) ustawy zdnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia oraz aktow
wykonawczych do tej ustawy.
Dokumentacja medyczna prowadzona jest w postaci elektronicznej, z zastrzezeniem,
ze poszczegolne rodzaje dokumentacji moga by¢ prowadzone w postaci papierowej w zakresie,
w jakim odrebne przepisy tak stanowig lub gdy warunki organizacyjno-techniczne uniemozliwiaja
jej prowadzenie w postaci elektroniczne;.
Dokumentacja medyczna, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r.
w sprawie rodzajow, zakresu i wzoré6w dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania,
obejmuje:
1) dokumentacje¢ indywidualng Pacjenta - odnoszaca si¢ do poszczegdlnych Pacjentow
korzystajacych ze §wiadczen zdrowotnych (wewnetrzng i zewngtrzng);
2) dokumentacje zbiorczg - odnoszaca si¢ do ogoétu Pacjentow lub grup Pacjentow (ksiggi,
rejestry, formularze, kartoteki).
Dokumentacja medyczna jest prowadzona w sposob czytelny, kompletny i chronologiczny,
na biezagco. Wpisu w dokumentacji medycznej dokonuje osoba udzielajaca $wiadczenia
zdrowotnego, opatrujac go data, oznaczeniem osoby dokonujacej wpisu oraz - w przypadku
dokumentacji elektronicznej - kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym,
podpisem osobistym albo z wykorzystaniem sposobu potwierdzania pochodzenia i integralnosci
danych dostgpnego w systemie teleinformatycznym, zgodnie z przepisami wykonawczymi.
Podmiot leczniczy zapewnia ochron¢ danych zawartych w dokumentacji medycznej, w tym
ochrone przed dostepem osdb nieupowaznionych, utrata, zniszczeniem oraz nieuprawniong
modyfikacja, zgodnie z art. 24 ust. 1 Ustawy o prawach pacjenta oraz przepisami o ochronie
danych osobowych.
Dokumentacja medyczna jest udostgpniana z zachowaniem jej integralnosci, poufnosci
1 autentycznos$ci, bez zbg¢dnej zwloki, na zasadach okreslonych w art. 23-28 Ustawy o prawach
pacjenta.
Dokumentacja medyczna jest udostgpniana:
1) Pacjentowi, ktoérego dotyczy lub jego przedstawicielowi ustawowemu;
2) osobie upowaznionej przez Pacjenta - upowaznienie moze zosta¢ ztozone w dokumentacji
medycznej Pacjenta albo w odrgbnym o$wiadczeniu;
3) po $mierci Pacjenta - osobie upowaznionej przez Pacjenta za zycia, osobie, ktoéra w chwili
zgonu byla przedstawicielem ustawowym Pacjenta, lub osobie bliskiej w rozumieniu art. 3
ust. 1 pkt 2 Ustawy o prawach pacjenta, chyba Ze udostgpnieniu sprzeciwi si¢ inna osoba
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bliska lub sprzeciwil si¢ temu Pacjent za Zzycia, z zastrzezeniem art. 26 ust. 2a Ustawy
o prawach pacjenta;

4) podmiotom iorganom wskazanym w art. 26 ust. 3 Ustawy o prawach pacjenta, w tym
podmiotom udzielajacym $wiadczen zdrowotnych - jezeli dokumentacja jest niezbgdna do
zapewnienia cigglosci $§wiadczen zdrowotnych, organom wtadzy publicznej, Narodowemu
Funduszowi Zdrowia, organom samorzadu zawodéw medycznych, konsultantom krajowym
1 wojewodzkim oraz innym uprawnionym podmiotom w zakresie i na zasadach okreslonych
w odrebnych przepisach.

Udostepnienie dokumentacji medycznej nastgpuje na pisemny lub ustny wniosek Pacjenta lub

innej osoby uprawnionej. Tozsamos$¢ osoby wnioskujacej weryfikuje si¢ na podstawie dokumentu

tozsamosci ze zdjeciem, z zastrzezeniem wnioskow skladanych droga elektroniczng

z wykorzystaniem $rodkow identyfikacji elektronicznej, o ktorych mowa w odrebnych

przepisach.

Dokumentacja medyczna jest udostgpniana w nastgpujacy sposob (art. 27 ust. 1 Ustawy

o prawach pacjenta):

1) do wgladu, wtym takze do baz danych w zakresie ochrony zdrowia, w miejscu udzielania
$wiadczen zdrowotnych, zwylaczeniem medycznych czynno$ci ratunkowych albo
w siedzibie Podmiotu leczniczego, zzapewnieniem Pacjentowi lub innym uprawnionym
organom lub podmiotom mozliwo$ci sporzadzenia notatek lub zdje¢;

2) przez sporzadzenie jej wyciagu, odpisu, kopii lub wydruku;

3) przez wydanie oryginatu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu
po wykorzystaniu, na zadanie organéw wiladzy publicznej albo sadéw powszechnych, a takze
w przypadku, gdy zwloka w wydaniu dokumentacji mogtaby spowodowaé zagrozenie zycia
lub zdrowia Pacjenta;

4) za posrednictwem srodkow komunikacji elektronicznej (odpowiednio zaszyfrowane);

5) na informatycznym no$niku danych.

Dokumentacja medyczna prowadzona w postaci papierowej moze by¢ udostgpniona przez

sporzadzenie kopii w formie odwzorowania cyfrowego (skanu) i przekazanie w sposob okreslony

w ust. 9, na zgdanie Pacjenta lub innych uprawnionych organéw lub podmiotow, jezeli przewiduje

to regulamin Podmiotu leczniczego.

Pierwsze udostepnienie dokumentacji medycznej w zakresie, o ktorym mowa w art. 28 ust. 2a

Ustawy o prawach pacjenta, jest bezptatne. Za kolejne udostepnienie dokumentacji medycznej

w sposéb okreslony w ust. 9 Podmiot leczniczy pobiera optate w wysokosci okreslonej w § 11

Regulaminu.

Podmiot leczniczy przechowuje dokumentacje medyczng przez okres 20 lat, liczac od konca roku

kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego wpisu. W zakresie skierowan na badania lub

zlecen lekarza dokumentacja jest przechowywana przez okres 5 lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktorym udzielono $wiadczenia zdrowotnego bedacego przedmiotem
skierowania lub zlecenia, lub przez okres 2 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym
wystawiono skierowanie, jezeli $wiadczenie zdrowotne nie zostalo udzielone zpowodu
niezgloszenia si¢ Pacjenta w ustalonym terminie, chyba ze Pacjent odebrat skierowanie.

W przypadku zaistnienia okoliczno$ci objetych innymi wyjatkami okreslonymi w art. 29 ust. 1

ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, stosuje si¢

okresy przechowywania okreslone w tym przepisie.

Po uptywie okresow przechowywania okre§lonych wust. 12 Podmiot leczniczy niszczy

dokumentacj¢ medyczng w sposéb uniemozliwiajacy identyfikacje Pacjenta, ktorego dotyczyla.

Dokumentacja medyczna przeznaczona do zniszczenia moze by¢ wydana Pacjentowi, jego

przedstawicielowi ustawowemu Iub osobie upowaznionej przez Pacjenta, na zasadach

okreslonych w art. 29 ust. 2 Ustawy o prawach pacjenta.

W przypadku zaprzestania wykonywania dzialalnos$ci leczniczej przez Podmiot leczniczy,

dokumentacja medyczna jest przekazywana w sposob okreslony w art. 30a Ustawy o prawach

pacjenta, w szczego6lnosci podmiotowi przejmujacemu zadania Podmiotu leczniczego lub innemu
wskazanemu podmiotowi.
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Podmiot leczniczy prowadzi Rejestr udostgpnien dokumentacji medycznej, zawierajacy dane
wymagane przepisami prawa, wtym imi¢ inazwisko Pacjenta, sposoéb udost¢pnienia, date
udostepnienia, dane osoby, ktorej udostgpniono dokumentacje, oraz dane osoby udostgpniajacej.
Wzor Rejestru stanowi zatacznik do wewnetrznych procedur Podmiotu leczniczego dotyczacych
dokumentacji medyczne;.

Czynno$ci zwigzane z prowadzeniem, przechowywaniem, udost¢pnianiem oraz niszczeniem
dokumentacji medycznej s3 wykonywane przez osoby upowaznione przez Kierownika,

z zachowaniem tajemnicy zawodow medycznych oraz tajemnicy danych osobowych, w tym
danych dotyczacych zdrowia, stanowigcych szczegdlng kategoric danych osobowych
w rozumieniu art. 9 ust. 1 RODO.

§ 11. WYSOKOSC OPLATY ZA UDOSTEPNIENIE DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ

Za udostgpnienie dokumentacji medycznej Podmiot leczniczy pobiera optate w wysokosci
ustalonej zgodnie z art. 28 ust. 4 Ustawy o prawach pacjenta. Oplata, o ktérej mowa w zdaniu
poprzedzajacym, pobierana jest za kazde kolejne udostgpnienie dokumentacji medycznej w tym
samym zakresie i w taki sam sposob, z zastrzezeniem wylaczen okreslonych w ust. 61 7.
Maksymalna wysokos$¢ oplaty za:

1) jedna strone wyciagu albo odpisu dokumentacji medycznej - nie moze przekracza¢ 0,002
przecietnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale, oglaszanego przez Prezesa Glownego
Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzgdowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski”
na podstawie art. 20 pkt 2 ustawy zdnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach irentach
z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, poczawszy od pierwszego dnia miesigca
nastepujacego po miesigcu, w ktérym nastapito ogloszenie;

2) jedng strone¢ kopii albo wydruku dokumentacji medycznej - nie moze przekracza¢ 0,00007
przecigtnego wynagrodzenia, o ktorym mowa w pkt 1;

3) udostgpnienie dokumentacji medycznej na informatycznym no$niku danych - nie moze
przekracza¢ 0,0004 przecietnego wynagrodzenia, o ktorym mowa w pkt 1.

Aktualne stawki optat za udostgpnienie dokumentacji medycznej, obliczone zgodnie z ust. 2,

ustala Kierownik na podstawie ogloszonej przez Prezesa Gtownego Urzgdu Statystycznego

wysokosci przecietnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale.

Aktualny wykaz wysokosci oplat za udostepnienie dokumentacji medycznej stanowi

zalacznik nr 2 do Regulaminu. Wykaz podlega aktualizacji kazdorazowo po ogloszeniu przez

Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego nowej wysoko$ci przecigtnego wynagrodzenia,

poczawszy od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu ogloszenia.

Optaty, o ktorych mowa w ust. 1-4, nie sg pobierane w przypadku:

1) pierwszego udostepnienia dokumentacji medycznej Pacjentowi albo jego przedstawicielowi
ustawowemu, w zakresie zadanych przez Pacjenta po raz pierwszy w zadanym zakresie
1 sposobie, na podstawie art. 28 ust. 2a Ustawy o prawach pacjenta;

2) udostepnienia dokumentacji medycznej w zwigzku z postgpowaniem przed wojewodzka
komisja do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, w zakresie okre§lonym w art. 28 ust.
3 Ustawy o prawach pacjenta;

3) udostepnienia dokumentacji medycznej Agencji Oceny Technologii Medycznych
i Taryfikacji, Agencji Badan Medycznych oraz innym podmiotom, jezeli odrgbne przepisy tak
stanowia.

Optaty nie pobiera si¢ rowniez od podmiotow uprawnionych do uzyskania dokumentacji

medycznej bezplatnie na podstawie odrebnych przepisow, wtym od organéw rentowych

w zakresie okre§lonym w przepisach o systemie ubezpieczen spotecznych.

Optate wnosi si¢ przed udostgpnieniem dokumentacji medycznej, gotdwka w recepcji Komorki

organizacyjnej, kartg platniczg albo przelewem na rachunek bankowy Podmiotu leczniczego. Na

zadanie Pacjenta Podmiot leczniczy wystawia rachunek lub fakture VAT potwierdzajaca pobranie
oplaty.
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§ 12. PROCES UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH W PRZYPADKU
POBIERANIA OPLAT

Podmiot leczniczy udziela §wiadczen zdrowotnych odptatnie. Wszystkie $wiadczenia zdrowotne

udzielane przez Podmiot leczniczy w ramach dziatalno$ci leczniczej, o ktérej mowa w § 5

Regulaminu, sg udzielane za odptatnoscia wnoszong przez Pacjenta lub osobe trzecig dziatajaca

na jego rzecz.

Podmiot leczniczy nie udziela $wiadczen zdrowotnych finansowanych ze srodkow publicznych

w ramach umowy z Narodowym Funduszem Zdrowia. W przypadku zawarcia takiej umowy

w przysztosci, organizacja procesu udzielania §wiadczen finansowanych ze srodkow publicznych

bedzie okre§lona w odrebnym zataczniku do Regulaminu.

Wysoko$¢ oplat za $wiadczenia zdrowotne udzielane odptatnie jest okreslona w Cenniku

$wiadczen zdrowotnych ustalanym i aktualizowanym przez Kierownika Podmiotu leczniczego

zgodnie z zasadami okre$lonymi w zataczniku nr 1 do Regulaminu (Zasady ustalania wysokosci

optat za Swiadczenia zdrowotne), zgodnie z § 13 Regulaminu.

Podmiot leczniczy nie rdznicuje wysokosci optat za swiadczenia zdrowotne udzielane odptatnie

ze wzgledu na obywatelstwo Pacjenta, miejsce zamieszkania ani inne kryteria niezwigzane

z rodzajem, zakresem i kosztem udzielanego §wiadczenia, zgodnie z art. 24a ust. 2 Ustawy.

Przed udzieleniem $wiadczenia zdrowotnego Pacjent jest informowany przez personel Podmiotu

leczniczego o:

1) rodzaju $wiadczenia i jego przebiegu;

2) wysokos$ci oplaty za S$wiadczenie zgodnie z cennikiem;

3) sposobie i terminie zaplaty;

4) zasadach wystawiania rachunku lub faktury VAT.

Jezeli koncowa wysoko$¢ optaty zalezy od indywidualnych okolicznosci (m.in. ilosci uzytych

produktéw leczniczych lub wyroboéw medycznych, zakresu wykonanych czynnosci), Pacjent jest

informowany o szacunkowej wysokosci optaty przed udzieleniem $wiadczenia, a o ostatecznej

wysokosci - bezposrednio po jego wykonaniu.

Pacjent wnosi oplate za udzielone swiadczenie zdrowotne niezwlocznie po jego wykonaniu,

w jednej z nastgpujacych form:

1) gotowka w recepcji Komorki organizacyjne;j;

2) kartg platnicza;

3) przelewem na rachunek bankowy Podmiotu leczniczego wskazany na rachunku lub fakturze
VAT.

Podmiot leczniczy za kazde udzielone odptatnie $wiadczenie zdrowotne wystawia rachunek,

w ktérym, na wniosek Pacjenta, wyszczegolnia zrealizowane procedury diagnostyczne

i terapeutyczne, zgodnie z art. 24a ust. 1 Ustawy. Na Zgdanie Pacjenta wystawiana jest rowniez

faktura VAT, na zasadach okreslonych w odrebnych przepisach podatkowych.

W przypadku gdy Pacjentem jest osoba matoletnia lub osoba pozostajagca pod opiekg prawna,

optate za Swiadczenie zdrowotne wnosi przedstawiciel ustawowy lub opiekun prawny Pacjenta,

chyba ze odrebne przepisy lub stosunek zobowigzaniowy stanowig inacze;j.

W przypadku, gdy optata za Swiadczenie zdrowotne jest ponoszona przez osobe trzecig (m.in.

ubezpieczyciela, pracodawce), zasady rozliczen okresla odrebna umowa zawarta migdzy

Podmiotem leczniczym ata osobg. Postanowienia takiej umowy nie naruszajg praw Pacjenta

wynikajacych z Ustawy o prawach pacjenta ani z Regulaminu.

Pacjent moze odstgpi¢ od umowy o udzielenie $wiadczenia zdrowotnego przed jego

rozpoczeciem. W przypadku odstapienia po rozpoczeciu udzielania $wiadczenia Pacjent

obowiazany jest

do zaptaty za cze$¢ $wiadczenia wykonang do chwili odstgpienia.

§ 13. WYSOKOSC OPLAT ZA SWIADCZENIA ZDROWOTNE

Wysoko$¢ oplat za $wiadczenia zdrowotne udzielane przez Podmiot leczniczy, ktore moga by¢
udzielane za czg$ciowg albo calkowita odplatnoscia, jest ustalana zgodnie zzasadami
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okreslonymi w Zataczniku nr 1 do Regulaminu (Zasady ustalania wysokosci optat za §wiadczenia
zdrowotne), wykonawczo realizowanymi w Cenniku §wiadczen zdrowotnych (dalej: ,,Cennik’)
ustalanym

i aktualizowanym przez Kierownika Podmiotu leczniczego, zgodnie zart. 24 ust. 1 pkt 12
Ustawy.

2. Cennik zawiera nazwe $wiadczenia zdrowotnego, jednostke rozliczeniowa oraz wysokos¢ oplaty
wyrazong w polskich ztotych (PLN). Ceny sa cenami brutto, uwzgledniajagcymi nalezne
obcigzenia publicznoprawne; swiadczenia zdrowotne korzystaja ze zwolnienia z VAT na zasadach
okreslonych w odrebnych przepisach.

3. Zmiana Cennika nastgpuje w drodze pisemnej decyzji Kierownika Podmiotu leczniczego, podjetej
zgodnie z zasadami okre$lonymi w zatgczniku nr 1 do Regulaminu, oraz wymaga podania
nowego Cennika do wiadomos$ci Pacjentéw w sposob okreSlony wust. 4. Nowe ceny maja
zastosowanie do $wiadczen zdrowotnych udzielanych po dniu wejscia w zycie nowego Cennika.
Do s$wiadczen, na ktore dokonano rezerwacji wizyty przed dniem wejscia w zycie nowego
Cennika, stosuje si¢ ceny dotychczasowe, chyba ze Pacjent przed rozpoczeciem udzielania
$wiadczenia zostanie poinformowany o nowej cenie i wyrazi na nig zgode.

4. Aktualne informacje o wysokos$ci oplat za Swiadczenia zdrowotne podaje si¢ do wiadomosci
Pacjentow w sposob okreslony w § 16 ust. 2 Regulaminu, a na zadanie Pacjenta - przez wydanie
kopii Cennika w formie papierowej lub przekazanie go droga elektroniczng.

5. W przypadku $wiadczen zdrowotnych, ktorych ostateczna wysoko$¢ oplaty nie jest mozliwa
do okreslenia z gory, w szczegdlnosci ze wzgledu na indywidualng ilos¢ uzytych produktow
leczniczych lub wyrobow medycznych albo zakres wykonanych czynnos$ci, Cennik wskazuje ceng
jednostkowa (m.in. za 1 ml preparatu, za 1 punkt skali zabiegowej) oraz cen¢ minimalng
i maksymalng $§wiadczenia. O ostatecznej wysokosci optaty Pacjent jest informowany przed jej
naliczeniem.

6. Ceny $wiadczen zdrowotnych zawarte w Cenniku obejmujg wytgcznie Swiadczenia zdrowotne
w rozumieniu Ustawy i nie obejmujg kosztow ustug niestanowigcych dziatalnosci leczniczej,

w szczegolnosci uslug kosmetologicznych iinnych ustug pozamedycznych, ktoérych ceny sa
okreslane w odrebnym cenniku.

§ 14. SPOSOB KIEROWANIA KOMORKAMI ORGANIZACYJNYMI ZAKEADU
LECZNICZEGO

1. Podmiotem leczniczym kieruje Kierownik w rozumieniu art. 2 ust. 2 pkt 1 Ustawy, ktory jest
osobg uprawniong do kierowania Podmiotem leczniczym i reprezentowania go na zewnatrz jako
przedsigbiorca prowadzacy jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza, wpisany do Centralnej
Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarcze;.

2. Funkcje Kierownika Podmiotu leczniczego peini Pani Beata Urban.

3. Do kompetencji iodpowiedzialnosci Kierownika nalezy, zgodnie zart. 46 ust. 1 Ustawy,
kierowanie Podmiotem leczniczym oraz reprezentowanie go na zewnatrz, w szczegolnosci:

1) ponoszenie odpowiedzialno$ci za zarzadzanie Podmiotem leczniczym:;

2) wydawanie, zmiana i uchylanie Regulaminu Organizacyjnego;

3) wykonywanie czynnosci zzakresu prawa pracy w stosunku do o0s6b zatrudnionych
w Podmiocie leczniczym oraz zawieranie umow cywilnoprawnych  z osobami
wspotpracujacymi
z Podmiotem leczniczym;

4) zapewnienie zgodnosci dziatalno$ci Podmiotu leczniczego z obowigzujacymi przepisami
prawa, w tym z przepisami Ustawy, Ustawy o prawach pacjenta oraz przepisami o ochronie
danych osobowych;

5) zapewnienie udzielania $wiadczen zdrowotnych wytacznie przez osoby wykonujace zawod
medyczny posiadajace wymagane prawem kwalifikacje;

6) zapewnienie pomieszczen iurzgdzen odpowiadajacych wymaganiom okreslonym w art. 22

Ustawy;
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10.

7) zapewnienie prowadzenia, przechowywania, ochrony iudostgpniania dokumentacji
medycznej zgodnie z przepisami prawa;

8) ustalanie i aktualizacja Cennika, o ktorym mowa w § 13 Regulaminu, oraz wykazu optat
za udostgpnienie dokumentacji medycznej, o ktorym mowa w § 11 Regulaminu;

9) zawieranie i utrzymywanie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej,

o ktorym mowa w art. 25 Ustawy;

10) zglaszanie organowi rejestrowemu zmian danych objetych wpisem w RPWDL w terminie 14
dni od dnia ich powstania, zgodnie z art. 107 ust. 1 Ustawy;

11) nadzér nad  praca  personelu = Podmiotu  leczniczego, @ wtym  personelu
administracyjno-biurowego oraz personelu recepcji;

12) udzielanie upowaznien osobom wykonujacym poszczegodlne czynnosci w imieniu Podmiotu
leczniczego, w szczego6lnosci w zakresie dokumentacji medycznej 1iochrony danych
osobowych.

Kierownik kieruje Zaktadem leczniczym ,,NEFRETETE MED” bezposrednio. W ramach Zaktadu

leczniczego nie powotuje si¢ odrgbnego kierownika zaktadu leczniczego.

Komoérkami organizacyjnymi, o ktéorych mowa w § 4 ust. 5 Regulaminu, kieruje bezposrednio

Kierownik Podmiotu leczniczego. Zuwagi na brak wyodrgbnienia odrgbnych stanowisk

kierowniczych dla poszczegélnych Komorek organizacyjnych, ich kierowanie jest realizowane

w ramach kompetencji okre§lonych w ust. 3.

Kierownik moze upowazni¢ wskazang osobe zatrudniong lub wspdlpracujaca z Podmiotem

leczniczym do wykonywania, w jego imieniu, okreslonych czynnosci zwigzanych z kierowaniem

dang Komorka organizacyjna, w szczegdlnosci w zakresie organizacji udzielania $§wiadczen
zdrowotnych, nadzoru nad personelem oraz obshuga administracyjno-recepcyjng. Upowaznienie
wymaga formy pisemnej i okresla jego zakres oraz okres obowigzywania.

Nadzér merytoryczny nad udzielaniem $wiadczen zdrowotnych w poszczeg6lnych dziedzinach

medycyny, o ktorych mowa w zatgczniku nr 3 do Regulaminu, sprawuje osoba wykonujaca

zawod medyczny posiadajaca odpowiednie kwalifikacje, wskazana przez Kierownika. W razie
braku wskazania konkretnej osoby dla danej dziedziny, nadzér sprawuje Kierownik za
posrednictwem wlasciwych specjalistow wspotpracujacych z Podmiotem leczniczym.

Podczas nieobecnos$ci Kierownika jego obowiazki wykonuje upowazniony przez niego pracownik

lub osoba wspoélpracujaca z Podmiotem leczniczym, na podstawie pisemnego upowaznienia

okreslajagcego zakres i okres zastgpstwa, z zastrzezeniem czynno$ci zastrzezonych do wylacznej
kompetencji Kierownika na podstawie odrgbnych przepisow.

Zmiana osoby petnigcej funkcje Kierownika Podmiotu leczniczego wymaga zmiany Regulaminu

oraz zgloszenia organowi rejestrowemu w terminie 14 dni od dnia jej powstania, zgodnie z art.

107 ust. 1 Ustawy.

Decyzje Kierownika w sprawach zwigzanych zkierowaniem Podmiotem leczniczym

podejmowane sa w formie zarzadzen, polecen lub innych dokumentow wewngtrznych.

Dokumenty te sg przechowywane w siedzibie Podmiotu leczniczego.

§ 15. PRAWA 1 OBOWIAZKI PACJENTA

Pacjentowi przyshuguja wszystkie prawa okreslone w Ustawie o prawach pacjenta oraz w innych

powszechnie obowigzujacych przepisach prawa, wtym w szczegolnosci w przepisach

regulujacych wykonywanie poszczegdlnych zawodéw medycznych.

Pacjent ma w szczegdlnosci prawo do:

1) $wiadczen zdrowotnych odpowiadajacych wymaganiom aktualnej wiedzy medycznej,
udzielanych z nalezyta starannoscia przez osoby wykonujace zawdd medyczny
w pomieszczeniach iurzadzeniach spelniajagcych wymagania okreslone w odrebnych
przepisach (art. 6 i 8 Ustawy o prawach pacjenta);

2) natychmiastowego udzielenia $wiadczen zdrowotnych ze wzgledu na zagrozenie zdrowia lub
zycia (art. 7 ust. 1 Ustawy o prawach pacjenta);

3) informacji o rodzaju i zakresie $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez Podmiot leczniczy
(art. 12 Ustawy o prawach pacjenta);
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4) informacji o swoim stanie zdrowia, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach
diagnostycznych i leczniczych, dajacych si¢ przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo
zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu (art. 9 Ustawy o prawach pacjenta);

5) zgloszenia osobie wykonujacej zawdd medyczny dzialan niepozadanych produktu
leczniczego (art. 12a Ustawy o prawach pacjenta);

6) zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujace zawdd medyczny informacji zwigzanych
z Pacjentem, uzyskanych w zwiazku z wykonywaniem zawodu medycznego (art. 13-14
Ustawy o prawach pacjenta);

7) wyrazenia $wiadomej zgody na udzielenie okreslonych §wiadczen zdrowotnych lub odmowy
takiej zgody, po uzyskaniu informacji w zakresie okreslonym w pkt 3 (art. 16-19 Ustawy
o prawach pacjenta);

8) poszanowania intymnosci i godnosci w czasie udzielania §wiadczen zdrowotnych, w tym
do obecnosci osoby bliskiej przy ich udzielaniu (art. 20-22 Ustawy o prawach pacjenta);

9) dostepu do dokumentacji medycznej dotyczacej jego stanu zdrowia oraz udzielonych
mu $wiadczen zdrowotnych (art. 23-30a Ustawy o prawach pacjenta);

10) zgloszenia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza w zakresie okre§lonym w art.
31-32 Ustawy o prawach pacjenta;

11) poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego (art. 33-35 Ustawy o prawach pacjenta).

3. Zuwagi na ambulatoryjny charakter dzialalnosci Podmiotu leczniczego, ktory nie udziela
stacjonarnych i calodobowych $wiadczen zdrowotnych, opieka duszpasterska, o ktorej mowa
w art. 36-38 Ustawy o prawach pacjenta, nie jest w Podmiocie leczniczym zapewniana.

4. Pacjent ma prawo zglosi¢ sprzeciw wobec opinii albo orzeczenia lekarza, w przypadkach
okreslonych w art. 31 Ustawy o prawach pacjenta. Sprzeciw wnosi si¢ do Komisji Lekarskiej
dziatajacej przy Rzeczniku Praw Pacjenta, za posrednictwem Rzecznika Praw Pacjenta,
w terminie 30 dni od dnia wydania opinii albo orzeczenia przez lekarza.

5. W przypadku naruszenia praw Pacjenta przez Podmiot leczniczy, Pacjent ma prawo:

1) wnies¢ skarge do Kierownika Podmiotu leczniczego;

2) zwréci¢ sie do Rzecznika Praw Pacjenta (adres: ul. Plocka 11/13, 01-231 Warszawa;
bezptatna infolinia: 800 190 590);

3) zwrdci¢ si¢ do wlasciwego samorzadu zawodu medycznego, w szczegolnosci do okregowej
izby lekarskiej w przypadku zarzutu naruszenia zasad wykonywania zawodu przez lekarza;

4) dochodzi¢ swoich roszczeh na drodze postgpowania cywilnego, karnego lub
administracyjnego, zgodnie z odrebnymi przepisami.

6. Pacjent ma obowiazek:

1) poda¢ prawdziwe ikompletne informacje dotyczace swojego stanu zdrowia, przebytych
chordb, przyjmowanych lekow i innych okoliczno$ci majacych znaczenie dla bezpieczenstwa
udzielenia §wiadczenia zdrowotnego;

2) przestrzega¢ zalecen osoby wykonujacej zawod medyczny, w tym zalecen pozabiegowych
1 termindow wizyt kontrolnych;

3) przestrzega¢ Regulaminu oraz wewnetrznych zasad porzagdkowych obowigzujacych
w Komorkach organizacyjnych;

4) zachowywal si¢ wsposob niezakldcajacy udzielania $wiadczen zdrowotnych innym
Pacjentom,;

5) terminowo wnosi¢ oplaty za udzielone $wiadczenia zdrowotne zgodnie z Cennikiem i § 12
Regulaminu;

6) informowa¢ Podmiot leczniczy o zmianie danych kontaktowych, w zakresie niezbednym do
realizacji §wiadczen zdrowotnych.

7. Sposob skladania skarg i wnioskow przez Pacjentow:

1) skargi iwnioski mozna sklada¢ Kierownikowi w formie pisemnej (na adres siedziby
Podmiotu leczniczego: ul. Moniuszki 8, 35-017 Rzeszow), w formie elektronicznej (na adres:
info@baborbeauty.pl) lub ustnie do protokotu sporzadzonego w siedzibie Podmiotu

leczniczego;
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2) Kierownik rozpatruje skargi i wnioski bez zbgdnej zwtoki, nie p6ézniej niz w terminie 30 dni
od dnia ich wplywu, i informuje Pacjenta o sposobie ich zatatwienia w formie odpowiadajace;j
formie zgloszenia.

8. Aktualne informacje o prawach Pacjenta sg udostgpnione w widocznym miejscu w siedzibie

Komorek organizacyjnych oraz na stronie internetowej Podmiotu leczniczego, zgodnie z art. 11

ust. 1 Ustawy o prawach pacjenta.

§ 16. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin zostal ustalony przez Kierownika Podmiotu leczniczego zgodnie z art. 23 ust. 1
Ustawy.

2. Aktualne informacje, o ktérych mowa w art. 24 ust. 2 Ustawy, dotyczace: rodzaju dziatalnosci
leczniczej oraz zakresu udzielanych S$wiadczen zdrowotnych (§ 5), wysokosci optaty za
udostepnienie dokumentacji medycznej (§ 11) oraz wysokosci oplat za §wiadczenia zdrowotne (§
13) - Podmiot leczniczy podaje do wiadomos$ci Pacjentow przez wywieszenie w widocznym
miejscu w siedzibie Komorek organizacyjnych oraz przez ich publikacje na stronie internetowe;j
Podmiotu leczniczego: www.baborbeauty.pl.

3. W zakresie przetwarzania danych osobowych Pacjentow, w tym danych dotyczacych zdrowia
stanowigcych szczegolng kategorie danych osobowych w rozumieniu art. 9 ust. 1 RODO,
Podmiot leczniczy stosuje przepisy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO), ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych oraz Ustawy o prawach pacjenta. Szczegotowe informacje o przetwarzaniu danych
osobowych zawiera klauzula informacyjna udost¢pniana Pacjentom przy pierwszej wizycie oraz
na stronie internetowej Podmiotu leczniczego.

4. Na podstawie art. 23a Ustawy w Zakladzie leczniczym prowadzona jest obserwacja pomieszczen
og6lnodostepnych w postaci monitoringu wizyjnego (zapis obrazu, bez rejestracji dzwigku),
obejmujacego wylacznie stanowisko kasowe w recepcji, w celu zapewnienia bezpieczenstwa
Pacjentow i pracownikdéw oraz ochrony mienia. Obszar obj¢ty monitoringiem jest oznakowany,
a nagrania sg przechowywane przez okres nie dluzszy niz 3 miesigce od dnia nagrania, chyba ze
stanowig one dowod w postgpowaniu prowadzonym na podstawie przepisow prawa. Szczegdélowe
zasady przetwarzania danych z monitoringu okresla klauzula informacyjna, o ktérej mowa w ust.
3.

5. Regulamin moze by¢ zmieniony przez Kierownika w drodze pisemnego aneksu albo przez
wydanie nowego tekstu Regulaminu. Zmiana Regulaminu w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1
Ustawy wymaga aktualizacji informacji udostepnianych Pacjentom zgodnie z ust. 2.

6. Zmiana danych objetych wpisem w Rejestrze Podmiotéw Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza,
w szczegolnosci firmy, siedziby Podmiotu leczniczego, adresu udzielania $wiadczen, rodzaju lub
zakresu dziatalnosci leczniczej, struktury organizacyjnej zaktadu leczniczego lub osoby petniacej
funkcje Kierownika, podlega zgloszeniu organowi rejestrowemu (Wojewodzie Podkarpackiemu)
w terminie 14 dni od dnia jej powstania, zgodnie z art. 107 ust. 1 Ustawy.

7. Regulamin niniejszy stanowi regulamin organizacyjny Podmiotu leczniczego w rozumieniu art.
23 iart. 24 Ustawy inie zastgpuje odrebnych regulamindéw ani warunkéw dotyczacych ustug
niestanowigcych dziatalno$ci leczniczej, regulujacych relacje cywilnoprawne migdzy
przedsigbiorca a klientami. W przypadku rozbieznosci migdzy takimi dokumentami a niniejszym
Regulaminem, w zakresie udzielania §wiadczen zdrowotnych pierwszenstwo majg postanowienia
niniejszego Regulaminu.

8. Integralng cze¢scig Regulaminu sg nastgpujace zataczniki:

1) Zatacznik nr 1 - Zasady ustalania wysokosci optat za §wiadczenia zdrowotne;

2) Zalacznik nr 2 - Cennik oplat za udostepnienie dokumentacji medycznej;

3) Zalgcznik nr 3 - Schemat organizacyjny zaktadu leczniczego ,, NEFRETETE MED”;

4) Zalacznik nr 4 - Wykaz osob udzielajacych $wiadczen zdrowotnych z podziatem na dziedziny
medycyny;

5) Zatacznik nr 5 - Informacja o prawach pacjenta (do wywieszenia w widocznym miejscu
w siedzibie Komorek organizacyjnych zgodnie z art. 11 ust. 1 Ustawy o prawach pacjenta).
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9. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje si¢ przepisy:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej;

ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

ustawy z dnia 5 grudnia 1996 . o zawodach lekarza i lekarza dentysty;

ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej;

rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(RODO) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych;

innych powszechnie obowiazujacych przepisow prawa, w szczeg6lnosci przepiséw
wykonawczych do wymienionych ustaw.

10. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 14 lipca 2026 r.
11. Z dniem wejscia w zycie Regulaminu traci moc dotychczasowy regulamin organizacyjny
Podmiotu leczniczego, jezeli byt ustalony.

Beata Urban
Kierownik Podmiotu leczniczego
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Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Organizacyjnego
Podmiotu leczniczego SALON PIEKNOSCI ,, NEFRETETE” Beata Urban

ZASADY USTALANIA WYSOKOSCI OPEAT ZA SWIADCZENIA ZDROWOTNE
(art. 24 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej)

1. Podmiot leczniczy SALON PIEKNOSCI ,NEFRETETE” Beata Urban udziela $wiadczen
zdrowotnych odptatnie. Wszystkie §wiadczenia zdrowotne w rodzaju ambulatoryjnych §wiadczen
zdrowotnych, udzielane w zakresie okreslonym w § 5 Regulaminu Organizacyjnego, sa udzielane
za petna odptatnoscig wnoszong przez Pacjenta lub osobe trzecig dziatajacg na jego rzecz.

2. Wysoko$¢ optat za poszczegdlne $wiadczenia zdrowotne udzielane przez Podmiot leczniczy
ustala Kierownik Podmiotu leczniczego w ,,Cenniku §wiadczen zdrowotnych” (dalej: ,,Cennik™),
z uwzglednieniem rodzaju izakresu $wiadczenia, kosztow jego udzielenia, w tym kosztow
produktéw leczniczych i wyrobow medycznych, oraz naktadu pracy osob wykonujacych zawod
medyczny.

3. Cennik obejmuje $wiadczenia zdrowotne udzielane w dziedzinach medycyny okre§lonych
w zalgczniku nr 3 do Regulaminu, wpisanych do RPWDL pod numerem ksiegi rejestrowe;j
000000306200.

4. Ceny w Cenniku sg cenami brutto w polskich ztotych (PLN).

5. Cennik podlega aktualizacji przez Kierownika w razie potrzeby, w szczegdlnosci w przypadku
zmiany kosztow udzielania $wiadczen, wprowadzenia nowych $wiadczen lub zaprzestania
udzielania okreslonych $wiadczen. Aktualizacja Cennika nie wymaga zmiany Regulaminu
Organizacyjnego ani niniejszego Zalacznika.

6. Niniejszy Zalacznik stanowi integralng cz¢$¢ Regulaminu Organizacyjnego; Cennik $§wiadczen
zdrowotnych jest dokumentem wykonawczym do Zalacznika.

Beata Urban
Kierownik Podmiotu leczniczego
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Zatgcznik nr 2 do Regulaminu Organizacyjnego
Podmiotu leczniczego SALON PIEKNOSCI ,, NEFRETETE” Beata Urban

CENNIK OPLAT ZA UDOSTEPNIENIE DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ
(art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej w zw. z art. 28 ust. 4
ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta)

I MAKSYMALNE STAWKI USTAWOWE

Zgodnie z art. 28 ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta, maksymalna wysoko$¢ optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej, jako procent
przecietnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale oglaszanego przez Prezesa Glownego Urzedu
Statystycznego, wynosi:

L.p. Sposéb udostepnienia | Maksymalny Podstawa prawna
dokumentacji wspolczynnik
medycznej

1. Jedna strona wyciggu | 0,002 przecigtnego art. 28 ust. 4 pkt 1
albo odpisu wynagrodzenia uw.p.p.
dokumentacji
medycznej

2. Jedna strona kopii albo | 0,00007 przecigtnego | art. 28 ust. 4 pkt 2
wydruku dokumentacji | wynagrodzenia u.p.p.
medycznej

3. Udostepnienie 0,0004 przecietnego art. 28 ust. 4 pkt 3
dokumentacji wynagrodzenia uw.p.p.
medycznej na
informatycznym
nosniku danych

II. AKTUALNE STAWKI W OKRESIE 1 CZERWCA 2026 r. - 31 SIERPNIA 2026 r.

Na podstawie Komunikatu Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego z dnia 11 maja 2026 r.
W sprawie przecigtnego wynagrodzenia w pierwszym kwartale 2026 r. (Monitor Polski), zgodnie
z ktorym przecigtne wynagrodzenie w pierwszym kwartale 2026 r. wyniosto 9.562,88 zi, ustala si¢
nastgpujace maksymalne wysokoSci oplat za udostgpnienie dokumentacji medycznej obowigzujace
w okresie od 1 czerwca 2026 r. do 31 sierpnia 2026 r.:

L.p. Sposob udostepnienia | Sposob obliczenia Maksymalna
wysokos¢ oplaty
(PLN)
1. Jedna strona wyciggu | 9.562,88 zt x 0,002 19,13 zt
albo odpisu
dokumentacji
medycznej
2. Jedna strona kopii albo | 9.562,88 zt x 0,00007 | 0,67 zt
wydruku dokumentacji
medycznej
3. Udostepnienie 9.562,88 zt x 0,0004 3,83 zt
dokumentacji
medycznej na
informatycznym
nosniku danych (1
no$nik)
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III. PRZYPADKI, W KTORYCH OPLATY NIE POBIERA SIE
Optaty, o ktorych mowa w sekcjach I 1 II, nie pobiera si¢ w przypadku:

L.

pierwszego udostgpnienia dokumentacji medycznej Pacjentowi albo jego przedstawicielowi
ustawowemu, w zagdanym przez Pacjenta zakresie i sposobie - przez sporzadzenie jej wyciagu,
odpisu, kopii lub wydruku, na informatycznym nosniku danych lub przez sporzadzenie kopii
w formie odwzorowania cyfrowego (skanu) - na podstawie art. 28 ust. 2a ustawy z dnia 6
listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

udostepnienia dokumentacji medycznej w zwigzku z postgpowaniem przed wojewddzka komisja
do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, w zakresie okreslonym w art. 28 ust. 3 ustawy

o prawach pacjenta;

udostepnienia dokumentacji medycznej Agencji Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji
oraz Agencji Badan Medycznych;

udostepnienia dokumentacji medycznej organom rentowym oraz Zaktadowi Ubezpieczen
Spotecznych w zakresie okreslonym w art. 77 ust. 5 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r.

o systemie ubezpieczen spotecznych oraz w art. 121 ust. 2 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r.

o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych;

innym podmiotom uprawnionym do uzyskania dokumentacji medycznej bezptatnie na podstawie
odrgbnych przepisow.

IV. ZASADY AKTUALIZACJI, ZAPLATY I PUBLIKACJI

1.

Wysokosci optat okre§lone w sekcji Il podlegaja automatycznej aktualizacji kazdorazowo

po ogloszeniu przez Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego nowej wysokosci przecigtnego

wynagrodzenia w poprzednim kwartale w Monitorze Polskim. Nowe wysokosci optat

obowiazuja, poczawszy od pierwszego dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu, w ktérym

nastapilo ogloszenie, zgodnie z art. 28 ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta

i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Po kazdej aktualizacji, o ktorej mowa wust. 1, Kierownik Podmiotu leczniczego dokonuje

aktualizacji niniejszego Zalacznika w zakresie kwot wskazanych w sekcji II. Aktualizacja kwot

wynikajaca z ogtoszenia GUS nie wymaga zmiany Regulaminu Organizacyjnego.

Optate wnosi si¢ przed udostgpnieniem dokumentacji medycznej, w jednej z nastepujacych form:

1) gotowka w recepcji Komorek organizacyjnych, ul. Moniuszki 8, 35-017 Rzeszoéw;

2) kartg platnicza;

3) przelewem na rachunek bankowy Podmiotu leczniczego wskazany na rachunku lub fakturze
VAT.

Na wniosek Pacjenta lub osoby uprawnionej Podmiot leczniczy wystawia rachunek, a na zadanie

Pacjenta - rowniez fakture VAT potwierdzajgca pobranie oplaty.

Aktualne informacje o wysokosci optat za udostgpnienie dokumentacji medycznej podaje si¢

do wiadomos$ci Pacjentow, zgodnie zart. 24 ust. 2 ustawy zdnia 15 kwietnia 2011 r.

o dziatalnosci leczniczej, przez:

1) wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie Komorek organizacyjnych, w tym w recepcji
pod adresem: ul. Moniuszki 8, 35-017 Rzeszow;

2) na zadanie Pacjenta - wydanie informacji w formie pisemnej lub przekazanie jej droga
elektroniczng.

Niniejszy Zalacznik nr 2 stanowi integralng czes¢ Regulaminu Organizacyjnego Podmiotu

leczniczego SALON PIEKNOSCI ,,NEFRETETE” Beata Urban w rozumieniu art. 24 ust. 1 pkt 9

ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej.

Beata Urban
Kierownik Podmiotu leczniczego
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Zatqcznik nr 3 do Regulaminu Organizacyjnego
Podmiotu leczniczego SALON PIEKNOSCI ,, NEFRETETE” Beata Urban

SCHEMAT ORGANIZACYJNY ZAKYL.ADU LECZNICZEGO ,NEFRETETE MED”
(art. 24 ust. 1 pkt 3 i 7 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej)

I. HIERARCHICZNY SCHEMAT ORGANIZACYJNY

PODMIOT LECZNICZY

SALON PIEKNOSCI ,NEFRETETE” BEATA URBAN
ul. Moniuszki 8, 35-017 Rzeszow

NIP: 8130138698 | RPWDL: 000000306200

Kierownik: Beata Urban

ZAKLEAD LECZNICZY

+NEFRETETE MED”

Rodzaj dziatalno$ci (kod VI): 3 - Ambulatoryjne S$wiadczenia zdrowotne
RPWDL nr 000000306200 | Organ rejestrowy: Wojewoda Podkarpacki

KOMORKI ORGANIZACYJNE (6)
1. 001 Poradnia polozniczo-ginekologiczna
002 Poradnia medycyny podrozy
003 Gabinet masazu
004 Gabinet diagnostyczno-zabiegowy
005 Gabinet medycyny estetycznej
6. 006 Gabinet podologiczny
Adres wszystkich Komorek organizacyjnych: ul. Moniuszki 8, 35-017 Rzeszoéw
Brak wyodrebnionych jednostek organizacyjnych - Komorki organizacyjne podlegaja bezposrednio
Zaktadowi leczniczemu
Szczegotowe kody resortowe (czgs¢ VII-X) kazdej Komorki organizacyjnej okresla tabela w czesci
11 ponizej

§0 = P

II. ZESTAWIENIE KODOW RESORTOWYCH ZGODNIE Z WPISEM W RPWDL

Zgodnie z rozporzqdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 17 maja 2012 r. w sprawie systemu resortowych
kodow identyfikacyjnych oraz szczegolowego sposobu ich nadawania (z pozn. zm.) oraz wpisem
w Rejestrze  Podmiotow Wykonujgcych Dzialalnos¢ Leczniczg prowadzonym przez Wojewode
Podkarpackiego (ksiega rejestrowa nr 000000306200). Zaktad leczniczy nie posiada wyodrebnionych
Jjednostek organizacyjnych (czes¢ V kodu resortowego - brak wpisu); rodzaj dzialalnosci leczniczej
(czes¢ VI): 3 - Ambulatoryjne swiadczenia zdrowotne. Kody czesci VII-X poszczegdlnych Komorek
organizacyjnych okresla ponizsza tabela:

Komorka Specjalnosé (VIII) Funkcja ochrony Dziedzina/y
organizacyjna (kod zdrowia (IX) medycyny (X)
VII)
001 — Poradnia 1450 — Poradnia HC.1.3.3 — Leczenie 29 — Potoznictwo
potozniczo-ginekologi | polozniczo-ginekologi | ambulatoryjne 1 ginekologia
czna czna specjalistyczne
Salon Pigknosci ,, NEFRETETE” Beata Urban ul. Moniuszki 8 www.baborbeauty.pl NIP: 8130138698
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Komérka
organizacyjna (kod
VII)

Specjalnosé (VIII)

Funkcja ochrony
zdrowia (IX)

Dziedzina/y
medycyny (X)

002 — Poradnia

1346 — Poradnia

HC.1.3.3 — Leczenie

121 — Medycyna

medycyny podrozy chordb tropikalnych ambulatoryjne morska i tropikalna
specjalistyczne
003 — Gabinet masazu | 1320 — Dziat HC.1.3.9 — Pozostata 33 — Rehabilitacja
(pracownia) masazu opieka ambulatoryjna | medyczna
leczniczego

004 — Gabinet
diagnostyczno-zabiego
wy

9450 — Gabinet
diagnostyczno-zabiego
wy

HC.1.3.3 — Leczenie
ambulatoryjne
specjalistyczne

29 — Potoznictwo

i ginekologia; 107 —
Promocja zdrowia

1 edukacja zdrowotna

005 — Gabinet
medycyny estetycznej

9000 — Inna

i nieokreslona
komorka dziatalnosci
medycznej

HC.1.3.9 — Pozostata
opieka ambulatoryjna

29 — Potoznictwo
i ginekologia

006 — Gabinet

9000 — Inna

HC.1.3.9 — Pozostata

107 — Promocja

podologiczny 1 nieokreslona opieka ambulatoryjna | zdrowia i edukacja
komorka dziatalnos$ci zdrowotna
medycznej

III. OBJASNIENIA

1. Podmiot leczniczy (SALON PIEKNOSCI ,NEFRETETE” Beata Urban) jest przedsigbiorca

Salon Pigknosci ,, NEFRETETE” Beata Urban
zaktad leczniczy NEFRETETE MED

w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej,
prowadzacym dzialalno$¢ lecznicza za pomocg wyodrebnionego zaktadu leczniczego.

Zaktad leczniczy ,,NEFRETETE MED” w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 14 Ustawy stanowi zespot
sktadnikow majatkowych, za pomocg ktérego Podmiot leczniczy wykonuje dziatalno$¢ lecznicza
w rodzaju ambulatoryjne §wiadczenia zdrowotne.

Zaklad leczniczy nie posiada wyodrebnionych jednostek organizacyjnych - Komorki
organizacyjne, o ktorych mowa w § 4 ust. 5 Regulaminu, podlegaja bezposrednio Zaktadowi
leczniczemu.

Komorki organizacyjne stanowig najmniejsze jednostki funkcjonalne Zaktadu leczniczego,
w ktérych wykonywane sa ambulatoryjne $wiadczenia zdrowotne w dziedzinach medycyny
wpisanych w RPWDL.

Wszystkimi Komoérkami organizacyjnymi Zaktadu leczniczego kieruje bezposrednio Kierownik
Podmiotu leczniczego, zgodnie z § 14 Regulaminu Organizacyjnego. Nie powoluje si¢ odrebnych
stanowisk kierowniczych dla Zaktadu leczniczego ani dla poszczegdlnych Komorek
organizacyjnych.

Pelna struktura organizacyjna oraz zadania Komorek organizacyjnych zostaly okreslone w § 41 §
8 Regulaminu Organizacyjnego.

Kazda zmiana w strukturze organizacyjnej, w szczegélno$ci utworzenie, zniesienie lub
przeksztatcenie zaktadu leczniczego lub komorki organizacyjnej, jak rowniez zmiana adresu albo
zakresu udzielanych §wiadczen, wymaga zmiany Regulaminu Organizacyjnego oraz zgloszenia
organowi rejestrowemu (Wojewodzie Podkarpackiemu) w terminie 14 dni od dnia jej powstania,
zgodnie z art. 107 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci lecznicze;j.

Niniejszy Zalacznik nr 3 stanowi integralng czes¢ Regulaminu Organizacyjnego Podmiotu
leczniczego SALON PIEKNOSCI ,,NEFRETETE” Beata Urban w rozumieniu art. 24 ust. 1 pkt 3
17 Ustawy.

NIP: 8130138698
REGON:

ul. Moniuszki 8 www.baborbeauty.pl

35-017 Rzeszow info@baborbeauty.pl
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WYKAZ OSOB UDZIELAJACYCH SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

Beata Urban

Kierownik Podmiotu leczniczego

Zatgcznik nr 4 do Regulaminu Organizacyjnego
Podmiotu leczniczego SALON PIEKNOSCI ,, NEFRETETE” Beata Urban

Z. PODZIALEM NA DZIEDZINY MEDYCYNY
(art. 24 ust. 1 pkt 7 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej)
stan na dzien: 14 lipca 2026 r.

Niniejszy wykaz obejmuje osoby wykonujgce zawod medyczny, ktore udzielajg swiadczen zdrowotnych
w Komorkach organizacyjnych Zakladu leczniczego ,, NEFRETETE MED” w ramach Podmiotu
leczniczego SALON PIEKNOSCI ,,NEFRETETE” Beata Urban, wtym osoby zatrudnione na

podstawie umowy o prace,

Umowy

cywilnoprawnej oraz osoby wspoilpracujgce w ramach

indywidualnej lub grupowej praktyki zawodowej, posiadajqce wymagane prawem kwalifikacje do
udzielania Swiadczen w danej dziedzinie medycyny. Numery PWZ / numery rejestru, forma
wspoipracy oraz okres obowigzywania umow poszczegolnych osob zostang uzupetnione przez
Kierownika. Wykaz jest aktualizowany przez Kierownika w miare zatrudniania lub nawigzywania
wspolpracy z kolejnymi osobami wykonujgcymi zawod medyczny.

I. WYKAZ ZBIORCZY PERSONELU

Nr PWZ

Urban-Dyrda

potozniczo-ginekologiczna (VII:
001), Gabinet medycyny estetyczne;j
(VII: 005)

L.p. . Iml? Funkcja / stanowisko / nr F(zrma Okeres
i nazwisko . wspolpracy | umowy
rejestru
Lekarz specjalista ginekologii
i potoznictwa; kwalifikacje z zakresu
: medycyny estetycznej (studia
1 Agnieszka podyplomowe) - Poradnia

2 Michal Dyrda

Lekarz specjalista ginekologii
i poloznictwa; zabiegi laseroterapii
i RF - Poradnia
potozniczo-ginekologiczna (VII:
001), Gabinet
diagnostyczno-zabiegowy (VII: 004)

Lekarz w trakcie specjalizacji
z medycyny rodzinnej,

3 U?;i‘l;s_;l;g;;e certyﬁlff)wany lekarz. medycyny
v podrozy (konsultaCJ'e, w tym
telemedyczne) - Poradnia medycyny
podrozy (VII: 002)
Ratownik medyczny, podolog
4 Natalia (diagnostyka i leczenie schorzen
Leszczak stop i1 paznokci) - Gabinet
podologiczny (VII: 006)
Technik masazysta (masaze
Zuzanna o . . )
5 Warzybok rehabilitacyjne) - Gabinet masazu
(VII: 003)
Sylwia Pielggniarka, czynnosci
6 Mokrzycka-Pa pielegniarskie wykonywane na
szek zlecenie lekarza w zakresie
Salon Pigknosci ,, NEFRETETE” Beata Urban ul. Moniuszki 8 www.baborbeauty.pl NIP: 8130138698
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posiadanych uprawnien - Gabinet
diagnostyczno-zabiegowy (VII:
004), Gabinet medycyny estetyczne;j

(VII: 005)
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I1I. POSTANOWIENIA DODATKOWE

1.

Swiadczen zdrowotnych w Komorce organizacyjnej udzielaja wylacznie osoby wykonujace
zawod medyczny posiadajace wymagane prawem kwalifikacje, wtym aktualne prawo
wykonywania zawodu (PWZ) potwierdzone przez wlasciwy samorzad zawodu medycznego.
Kierownik Podmiotu leczniczego przed dopuszczeniem osoby do udzielania $wiadczen
zdrowotnych weryfikuje:

1) waznos$¢ prawa wykonywania zawodu albo uprawnien do wykonywania zawodu medycznego
we wlasciwym rejestrze, w szczegolnosci w Centralnym Rejestrze Lekarzy Rzeczypospolitej
Polskiej, Centralnym Rejestrze Pielggniarek i Poloznych, rejestrze ratownikéw medycznych
albo Centralnym Rejestrze Oséb Uprawnionych do Wykonywania Zawodu Medycznego
(dotyczy m.in. technika masazysty, zgodnie z ustawg z dnia 17 sierpnia 2023 r. o niektorych
zawodach medycznych);

2) posiadanie specjalizacji albo innych kwalifikacji wymaganych do udzielania $wiadczen
w danej dziedzinie medycyny;

3) obowiagzkowe ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej osoby udzielajacej $wiadczen
zdrowotnych - w przypadku oso6b prowadzacych indywidualng lub grupowa praktyke
zawodowa;

4) brak ograniczen w wykonywaniu zawodu, w szczegdlnoSci brak zawieszenia prawa
wykonywania zawodu.

Dokumentacja potwierdzajaca kwalifikacje os6b wymienionych w wykazie, w tym dokumenty

potwierdzajace specjalizacj¢ oraz za$wiadczenia o niekaralno$ci w zakresie wymaganym

przepisami, jest przechowywana w siedzibie Podmiotu leczniczego iudostgpniana wlasciwym
organom kontroli na ich Zadanie.

Wykaz, o ktérym mowa w niniejszym Zataczniku, jest aktualizowany przez Kierownika Podmiotu

leczniczego wrazie zmiany skladu osobowego, w szczegdlnosci w przypadku zakonczenia

wspolpracy z osobg wymieniong w wykazie albo nawigzania wspOlpracy znowg osobag
wykonujaca zawod medyczny. Aktualizacja wykazu nie wymaga zmiany Regulaminu

Organizacyjnego.

Dane osobowe 0so6b udzielajacych swiadczen zdrowotnych sg przetwarzane na podstawie art. 6

ust. 1 lit. b ic oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO i ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci

leczniczej, wcelu wykonywania obowigzkow wynikajacych z przepisow regulujacych
wykonywanie dziatalno$ci leczniczej.

Aktualny wykaz oséb udzielajagcych $wiadczen zdrowotnych w poszczegoélnych dziedzinach

medycyny jest udostgpniany Pacjentom:

1) wrecepcji Komorek organizacyjnych, na zadanie Pacjenta;

2) na stronie internetowej Podmiotu leczniczego: www.baborbeauty.pl, w zakresie niezbednym
do dokonania $wiadomego wyboru osoby udzielajacej $wiadczenia (imig¢ i nazwisko, tytut
zawodowy, specjalizacja).

Niniejszy Zalacznik nr 4 stanowi integralng cze$¢ Regulaminu Organizacyjnego Podmiotu

leczniczego SALON PIEKNOSCI , NEFRETETE” Beata Urban w rozumieniu art. 24 ust. 1 pkt 7

ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej

Beata Urban
Kierownik Podmiotu leczniczego
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Zatgcznik nr 5 do Regulaminu Organizacyjnego
Podmiotu leczniczego SALON PIEKNOSCI ,, NEFRETETE” Beata Urban

INFORMACJA O PRAWACH PACJENTA

§ 1. Prawo Pacjenta do informacji

1. Pacjent ma prawo do informacji o swoich prawach.

2. Pacjent ma prawo do informacji o rodzaju izakresie udzielanych $wiadczen oraz o osobach
udzielajacych tych §wiadczen.

3. Pacjent ma prawo do informacji przedstawionej w sposob dla niego zrozumialy oraz do
uzyskiwania wyjasnien az do jej petnego zrozumienia.

4. Pacjent ma prawo do informacji oswoim stanie zdrowia, rozpoznaniu, metodach
diagnostyczno-leczniczych iich nastepstwach, wynikach leczenia oraz rokowaniu, a takze
decydowac, komu informacje te moga by¢ przekazywane.

5. Pacjent ma prawo zrezygnowac¢ z otrzymywania informacji, wskazujac, z ktorych rezygnuje.

6. Pacjent matoletni, ktory nie ukonczyt 16 lat, ma prawo do uzyskania od osoby wykonujacej zawod
medyczny informacji w zakresie 1formie potrzebnej do prawidlowego przebiegu procesu
diagnostycznego lub terapeutycznego, zgodnie z art. 9 ust. 7 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta.

§ 2. Prawo do §wiadczen zgodnych z aktualna wiedza medyczna

1. Pacjent ma prawo do zabiegdbw wykonywanych zgodnie z aktualng wiedza medyczng
i obowigzujacymi standardami przez personel posiadajacy odpowiednie kwalifikacje.

2. Pacjent ma prawo do $§wiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezyta staranno$cia, w warunkach
odpowiadajacych okreslonym w odrebnych przepisach wymaganiom fachowym i sanitarnym.

3. Pacjent ma prawo do leczenia bolu. Personel medyczny ma obowiazek podejmowania dziatan
polegajacych na tagodzeniu bélu (np. poprzez znieczulenie miejscowe) oraz monitorowaniu
skutecznosci tego leczenia.

4. Pacjent ma prawo do natychmiastowego udzielenia $wiadczen zdrowotnych ze wzgledu na
zagrozenie zdrowia lub zycia, zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta.

§ 3. Prawo do wyrazenia zgody na udzielenie §wiadczen zdrowotnych

1. Pacjent pelnoletni ma prawo do wyrazenia $§wiadomej zgody na udzielenie $wiadczenia
zdrowotnego.

2. W przypadku pacjenta, ktory nie ukonczyt 18 lat, prawo do wyrazenia zgody ma przedstawiciel
ustawowy (rodzic/opiekun). Jezeli jednak matoletni pacjent ukonczyt 16 lat, wymagana jest zgoda
taczna - zardbwno przedstawiciela ustawowego, jak 1 samego pacjenta.

3. Wprzypadku zabiegu operacyjnego albo zastosowania metody leczenia lub diagnostyki
stwarzajacych podwyzszone ryzyko dla pacjenta (wtym zabiegéw zzakresu medycyny
estetyczno-naprawczej), zgoda musi by¢ wyrazona w formie pisemne;j.

4. Pacjent ma prawo odmowi¢ lub zazadaé zaprzestania udzielania $wiadczenia, po uprzednim
poinformowaniu go o konsekwencjach zdrowotnych takiej decyz;ji.

§ 4. Prawo do tajemnicy informacji

1. Osoby wykonujace zawod medyczny zachowuja w tajemnicy wszelkie informacje o pacjencie; bez
jego zgody nikogo nie informuje si¢ o jego stanie zdrowia, z wyjatkiem sytuacji okreslonych
w ustawach (np. zagrozenia zycia).

2. Pacjent ma prawo wskaza¢ osoby upowaznione, ktorym informacje objete tajemnica beda
przekazywane. Prawo to oraz obowigzek zachowania tajemnicy obowiazuja po $mierci pacjenta.

§ 5. Prawo do dokumentacji medycznej
1. Pacjent ma prawo do dostgpu do dokumentacji medycznej dotyczacej jego stanu zdrowia.
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2. Dokumentacja udostepniana jest pacjentowi, jego przedstawicielowi ustawowemu lub osobie
upowaznionej - przez wglad na miejscu, wyciag, odpis, kopi¢ (w tym skan) albo na informatycznym
no$niku danych.

3. Udostegpnienie dokumentacji medycznej pacjentowi albo jego przedstawicielowi ustawowemu po
raz pierwszy w zadanym zakresie jest bezplatne. Za kolejne udostgpnienie tych samych dokumentéw
pobierana jest optata okreslona w cenniku.

§ 6. Prawo do poszanowania godnosci i intymnoSci

1. Pacjent ma prawo do poszanowania intymnosci i godno$ci w trakcie udzielania §wiadczen.

2. Pacjent ma prawo do obecnosci osoby bliskiej; odmowa jest dopuszczalna wylacznie ze wzgledu na
bezpieczenstwo zdrowotne (np. warunki sterylne) lub zagrozenie epidemiczne.

3. Obecnos¢ innych o0so6b przy udzielaniu $wiadczenia (np. personelu szkolacego si¢) wymaga
uprzedniej zgody pacjenta.

§ 7. Prawo do odstapienia od zabiegu

1. Pacjent ma prawo zrezygnowaé z zabiegu przed jego rozpoczeciem, atakze zazadaC jego
przerwania w trakcie wykonywania - zodpowiedzialnosciag za skutki niepelnego wykonania
procedury.

§ 8. Prawo do zglaszania dzialan niepozadanych

1. Pacjent ma prawo zglosi¢ personelowi zastrzezenia co do przebiegu leczenia oraz do niezwlocznej
konsultacji i dalszej opieki w razie powiktan.

2. Pacjent ma prawo zglaszania dziatan niepozadanych zastosowanych produktow leczniczych
osobom wykonujacym zawod medyczny lub Prezesowi Urzgdu Rejestracji Produktow Leczniczych.

3. Pacjent ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza (jezeli maja one
wplyw na prawa lub obowigzki pacjenta) do Komisji Lekarskiej dziatajacej przy Rzeczniku Praw
Pacjenta, za posrednictwem Rzecznika Praw Pacjenta, w terminie 30 dni od dnia wydania opinii albo
orzeczenia.

§ 9. Podstawa prawna

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 6
listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz ustawy z dnia 15 kwietnia 2011
1. 0 dzialalno$ci lecznicze;j.

2. W sprawach zwiazanych z podejrzeniem naruszenia praw pacjenta mozna kontaktowaé si¢ z:
Biurem Rzecznika Praw Pacjenta, ul. Plocka 11/13, 01-231 Warszawa, ogdlnopolska bezptatna
infolinia: 800 190 590, kancelaria@rpp.gov.pl, www.gov.pl/web/rpp.

Beata Urban
Kierownik Podmiotu leczniczego
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